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Glossar.
Agent: Natirliche Person, Einzelfirma oder ordnungsgemiishtete
Gesellschaft, welche einen Agenturauftrag erhdisgn
Oberdirektion Direktor des Mutterhauses und Generalvertreter.

Schweizerische

Hagelversicherung

oder Gesellschaft: Schweizerische Versicherungsgesellschaft gegen I|Hage
Italienische Zweigniederlassung — Via Poma Nr. 42a#land.

Empfanger: Personen in fuhrungsverantwortlicher Stellung iha#y der
Gesellschaft und Personen, die deren Leitung undsicku
unterliegen.

Gesetzesvertretendes

Dekret 231/2001: Gesetzesvertretendes Dekret Nr. 231 vom 8. Junil,200
.,Regelung der Haftung der Geschéftsfihrung vonsfisthen
Personen, Gesellschaften und Vereinen auch ohne
Rechtspersonlichkeit” in seiner geltenden Fassung.

Kdrperschaften Juristische Personen (mit Ausnahme der Persondrspbsdten)
und Vereine auch ohne Rechtspersonlichkeit.
ANIA-Leitlinien: Vom nationalen Verband der Versicherungsgeselftaa

(ANIA)  herausgegebene Leitlinien zur Haftung der
Geschaftsfuhrung fur die Versicherungsbranche.

Vorgaben / VBBC: Vorliegende Vorgaben zu Betriebsorganisation, iBesfiihrung
und Kontrolle.

Partner: Die Vertragspartner der Gesellschaft wie z.B. Brpke
Lieferanten, Outsourcing-Unternehmer - unabhangigod, ob
es sich um naturliche oder juristische Personerddlian, mit
denen die Gesellschaft eine wie auch immer geavtateaglich
geregelte Zusammenarbeit, die auch sensible Titegkeerthrt,
vereinbart hat.

Aufsichtsorgan In Art. 6 Abs. 1 Ziffer b) des gesetzesvertretend@ekrets
231/2001 vorgesehenes Aufsichtsorgan, welches ditsicht
Uber Zweckdienlichkeit und Befolgung der Vorgabeswie
deren Aktualisierung zur Aufgabe hat.

GesellschaftsorganeDer  Verwaltungsrat (VR), die  Oberdirektion  der
Hauptniederlassung und der Generalvertreter déenrtachen
Zweigniederlassung.

IKS: Das innerhalb der Gesellschaft aktive Interne Kalgystem.
Personen in

fuhrungsverant-

wortlicher Stellung: Personen, die Vertretungs-, Verwaltungs- oder

Leitungsfunktionen innerhalb der Gesellschaft odigrer ihrer
finanziell und funktionell unabhangigen Organisasieinheiten
ausuben, sowie Personen, die auch nur faktisch die
Betriebsflihrung oder Kontrolle tiber die Gesellsthakuben.

Der Leitung oder der

Aufsicht durch

andere unterliegende
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Personen:

Stakeholder:

T.U.LF.:

Gesetz 262/2005:

Gesetz 146/2006

Personen, die der Leitung oder der Aufsicht vorteBeginer der
Personen in fihrungsverantwortlicher Stellung uiegen.
Naturliche oder juristische Personen, die Beziekangder Art
mit der Gesellschaft unterhalten.

Gesetzesvertretendes Dekret Nr. 58 vom 24. Febigas,
.vereinheitlichter Text der Vorschriften zur
Finanzintermediation”

Vorschriften zum Schutz von Ersparnissen und z@geRmg der
Finanzmarkte

Ratifizierung und Umsetzung des Ubereinkommend der
Protokolle der Vereinten Nationen gegen die
grenziberschreitende  Kriminalitat, die von der UN-
Vollversammlung am 15. November 2000 und am 31. 204i1
erlassen wurden.
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VORBEMERKUNG

Das gesetzesvertretende Dekret Nr. 231 vom 8.2001 - ,Regelung der Haftung der
Geschaftsfiuhrung von juristischen Personen, Gebelfien und Vereinen auch ohne
Rechtspersonlichkeit gemanR Art. 11 des Gesetze8Mrvom 29. September 2000" —
hat als Folge bestimmter strafbarer Handlungen Hdurdersonen in
fuhrungsverantwortlicher oder untergeordneter @tel] sofern besagte strafbare
Handlungen zum Vorteil oder im Interesse der Gsekdft begangen wurden, die
Verantwortlichkeit juristischer Personen in unseexhtsordnung eingefuhrt.

Die Missachtung dieser Vorschriften kann Sanktiofiandie Gesellschaft nach sich
ziehen, die je nach Schwere der begangenen steafb&tandlung bis zum
maoglicherweise auch endgultigen Verbot der Austbdeg Unternehmenstétigkeit
reichen kann.

Sollten die Leitungsorgane der Gesellschaft nactemekdnnen, dass sie vor Begehung
der strafbaren Handlung Vorgaben fur Betriebsogdion, Betriebsfihrung und
Kontrolle eingefuhrt und wirksam umgesetzt habeelche auch geeignet waren, die in
aufgefihrten Gesetzen enthaltenen strafbaren Hageitu zu verhindern, wird die
Kdrperschaft nicht im Rahmen der Haftung der Gefssfithrung in Anspruch
genommen.

Die Schweizerische Hagelversicherung, Italienischseitniederlassung, hat eine
.Erlauterung zu den Vorgaben fur Betriebsorganisaton, Betriebsfihrung und
Kontrolle* angefertigt, die auf die vom Versicherungsverb@&ilA, bei dem sie
Mitglied ist, herausgegebenen Leitlinien Bezug nitngenannte Erlauterung besteht
aus zwei Teilen:

e Allgemeiner Teil: Hier sind die Vorgaben zur Betriebsorganisationd un
Betriebsfiihrung der Gesellschaft sowie die ethiscli&rundsatze und die
konkreten Mechanismen zur Umsetzung der Vorgabschbieben

* Besonderer Teil: Hier ist erlautert, wie strafbaren und unerlaubsnéiungen
zu verhaten sind.

Jeder Empfanger ist zur Kenntnisnahme und Einhalturg der Erlauterungen, die
auch auf der Website www.assicurazionegrandine.it vertffentlicht werden,
verpflichtet.

1. Das gesetzesvertretende Dekret Nr. 231/01

1.1 Die Bezugsvorschrift
Mit dem gesetzesvertretenden Dekret Nr. 231/010013wurde mit Umsetzung der

europarechtlichen Richtlinien zum Schutz des Gemigresses die italienische
Regelung der strafrechtlichen Verantwortlichkeitnv&orperschaften bestatigt. Es
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wurde also die Haftung der Geschaftsfihrung derpBkachaften fir die vollendete
oder versuchte Begehung einiger im gesetzesvarttete Dekret Nr. 231/01

aufgefuhrter strafbarer Handlungen, die von Penmsamdiihrungsverantwortlicher oder

untergeordneter Stellung im Interesse (subjektivastBllung des Téaters) oder zum
Vorteil (tatsachlich erzielter objektiver NutzengrdKorperschaft begangen wurden,
eingefuhrt. Umgekehrt ist die Gesellschaft nichtraméwortlich, wenn genannte

Personen ausschlie3lich im eigenen Interesse Imawnteresse Dritter gehandelt haben
(Art. 5 Abs. 2 des gesetzesvertretenden Dekret€231

Die Haftung der Geschéftsfuhrung der Gesellschastdht unabhéangig von der
strafrechtlichen Verantwortlichkeit der nattrlichBerson, die die strafbare Handlung
begangen hat.

1.2 In der Vorschrift vorgesehene strafbare Handlugen

Die Haftung der Geschaftsfihrung der Gesellschetfifti lediglich solche Verbrechen,
die gegen die Offentliche Verwaltung (im Folgendmit OV abgekiirzt) oder den
offentlichen Glauben gerichtet sind, zu terror@dtsn oder umstirzlerischen Zwecken
begangen werden bzw. gegen Personen gerichtetssimde strafbare Handlungen im
Bereich des Gesellschaftsrechts; alle genanntafbaten Handlungen sind in besagtem
gesetzesvertretenden Dekret Nr. 231 aufgefuhrt. HDi@péaische Gemeinschaft hat die
Vorschrift jedoch bereits mit Umweltstraftaten, Behung im Privatsektor und
Drogenhandel erganzt; wir méchten daher auch diegmlogien von strafbaren
Handlungen in den Organisationsvorgaben (VBBC) desightigen.

Folgende sind die bis heute in die Vorschrift anfgamenen strafbaren Handlungen:

a) Gegen die Offentliche Verwaltung gerichtete strbare Handlungen (Artikel 24
und 25):
* Veruntreuung zum Nachteil des Staates (Art. 316b&B);
* Unrechtmafiger Bezug von Auszahlungen (Art. 316t&B);
* Erpressung im Amt (Art. 317 StGB);
» Anstiftung zur Bestechung (Art. 322 StGB);
* Bestechung zur Vornahme einer Amtshandlung (A8. SIGB);
» Bestechung zur Vornahme einer gegen die Amtspéithversto3enden
Handlung (Art. 319 StGB);
» Betrug/schwerer Betrug zu Lasten des Staates odwer effentlichen
Korperschaft (Art. 640/640-bis StGB);
 EDV-Betrug zu Lasten des Staates oder einer oitdeth Korperschaft (Art.
640-ter StGB);
» Bestechung bei Handlungen der Justiz (Art. 31%5t&B);
* Bestechung einer mit einem offentlichen Dienst [fteagten Person (Art. 320
StGB);

b) Strafbare Handlungen im Bereich des Gesellschadtechts (Art. 25-ter) und
durch das Gesetz Nr. 262 vom 28. Dezember 20Q8orschriften zum Schutz von
Ersparnissen und zur Regelung der Finanzmarkteingefiihrte Anderungen:

» Wabhrheitswidrige Mitteilungen (Art. 2621 ZGB);
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» Prospektfalschung (Art. 2623 ZGB);

» Falschung der Berichte oder Mitteilungen der Revisgesellschaft (Art. 2624
ZGB)

* Verhinderung der Kontrolle (Art. 2625 ZGB);

* Widerrechtliche Gewinn- und Rucklagenausschuttéag @627 ZGB);

e Handlungen zum Schaden der Glaubiget. 2629 ZGB);

» Gefalschte Kapitalbildung (Art. 2632 ZGB);

* Widerrechtliche Erstattung von Einlagen (Art. 2626B);

» Kurstreiberei (Art. 2637 ZGB);

* Widerrechtliche Einflussnahme auf die Gesellsciedtessammlung (Art. 2636
ZGB);

* Unzulassige Ausschittung des Aktivwermogens durieh Laquidatoren (Art.
2633 ZGB);

* Behinderung der Arbeit 6ffentlicher AufsichtsbehgmdArt. 2638 ZGB).

c) Strafbare Handlungen zu terroristischen Zweckenoder zur Beseitigung der
demokratischen Ordnung (Art. 25-quater).

Denkbar sind eher direkte oder indirekte Finanzigadelikte (Art. 270-bis ZGB) als
materielles Vorschubleisten.

d) Als Anlage V (Neufassung der Finanzgesetzgebung Folge des Erlasses des
EU-Regelwerks 2004) in die Regelung der Markte eimdihrte Finanzverbrechen
und Vergehen.

Folgende sind die denkbaren strafbaren Handlungen:

- Missbrauch privilegierter Informationen (Art. 18hd 187-bis des Einheitstextes
TUIF);

- Marktmanipulation (Art. 185 und 187-ter des Eitstextes TUIF).

e) Grenziuberschreitende strafbare Handlungen (GeseiNr. 146/2006).

Da jede Versicherungsgesellschaft der Ermachtigunegder kontinuierlichen Aufsicht
durch die Aufsichtsbehérde fur die Versicherungstine ISVAP unterliegt, muss es als
auf3erst unwahrscheinlich angesehen werden, dass\arsicherung abhangig von
einer ,kriminellen Vereinigung®, einer ,mafiése \@nigung“, einer ,kriminelle
Vereinigung zum Schmuggel auslandischer Tabakerussgy' oder einer ,Vereinigung
zum Handel mit Betaubungsmitteln oder Drogen“ bais. Werkzeug einer solchen
Vereinigung gegrundet wird.

Denkbar sind jedoch folgende strafbaren Handlungen:

- Geldwésche (Art. 648-bis StGB)

- Verwendung von widerrechtlich erlangten GeldnhitteéSachgitern oder Vorteilen
(Art. 648-ter StGB)

- Vorschriften gegen illegale Zuwanderung (Art. d&s gesetzesvertretenden Dekrets
Nr. 286 vom 25. Juli 1998)

- Verleitung zur Aussageverweigerung oder zu Falssbagen gegentber den
Justizbehorden (Art. 377-bis StGB)

- Strafvereitelung (Art. 378 StGB)

Theoretisch denkbar in unserer Gesellschaft isBeigehung von Geldféalscherdelikten
und gegen die Person gerichteten Verbrechen.
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1.3 Sanktionen

Als Sanktionen fur die juristische Person, die get@ unerlaubte Handlungen begeht,
sind Geldbuf3en oder bei schwerwiegenderen Tatelbot&anordnungen, Einziehungen
und Veroffentlichungen der Urteile vorgesehen.

Folgende sind die wichtigsten Verbotsanordnungenfid die strafbaren Handlungen
laut der Artikel 24, 25, 25-bis, 25-quater und 2bnrguies des Dekrets drohen:

- Verbot, Vertrage mit der Offentlichen VerwaltualgzuschlieRen;

- Verbot der Ausiibung einer Tatigkeit;

- Aussetzung oder Widerruf von Ermé&chtigungen, Gemgungen oder Konzessionen;
- Ausschluss von Finanzierungen, Zuschissen, Baihiind Begilnstigungen sowie
Widerruf eventuell bereits gewahrter Unterstitzumge

- Werbeverbot fur Giuter und Dienstleistungen.

In Ubersicht 1 sind die Mindest- und Hochstgelduftiégr jede strafbare Handlung

sowie die Verbotsanordnungen fir die strafbarendienrgen laut der Punkte a) und b)
zusammengefasst:
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Ubersicht 1
Zivilgesetzbuch
Artikel Verletzte Vorschrift Geld | buBen * Verbots-
Anteile Euro (Mindest- | anordnungen
(Mindest- /Hdchstbetrag)
/H6chstanteil)

Art. 2621 Wabhrheitswidrige Mitteilungen 100/150 25.800/232.500 nicht
(falls nur Absicht zur vorgesehen
Steuerhinterziehung vorliegt,
siehe wegen Strafen fur
Steuerdelikte das Dekret
74/2000)

Art. 2622 Abs. 1 | Wahrheitswidrige Mitteilungen150/330 38.700/511.300 nicht
zu Lasten von Gesellschaftern vorgesehen
und Glaubigern

Art. 2622 Abs. 3 | Wahrheitswidrige Mitteilungen200/400 51.600/620.000 nicht
zu Lasten von Gesellschaftern vorgesehen
und Glaubigern

Art. 2623 Abs. 1 Prospektfalschung 100/130 25.80D/200 | nicht

vorgesehen

Art. 2623 Abs. 2 Prospektfalschung 200/330 51.600/500 | nicht

vorgesehen

Art. 2625 Abs. 2 | Verhinderung der Kontrolle 100018 | 25.800/279.000 nicht

vorgesehen

Art. 2626 Widerrechtliche Erstattung von100/180 25.800/279.000 nicht
Einlagen vorgesehen

Art. 2627 Widerrechtliche Gewinn- und | 100/130 25.800/201.500 nicht
Rucklagenausschiittung vorgesehen

Art. 2628 Unzulassige Transaktionen mjt100/180 25.800/279.000 nicht
Aktien, Gesellschaftsanteilen vorgesehen
der Gesellschaft oder der
kontrollierenden Gesellschaft

Art. 2629 Handlungen zum Schaden def150/330 38.700/511.300 nicht
Glaubiger vorgesehen

Art. 2630 Unterlassene Vornahme von | nicht nicht nicht
Anzeigen, Einlagen, vorgesehen |vorgesehen fir | vorgesehen
Mitteilungen far Kdrperschaft | far

Kdrperschaft Kdrperschaft

Art. 2631 Unterlassene Einberufung def nicht nicht nicht

Gesellschafterversammlung | vorgesehen | vorgesehen flir | vorgesehen
far Kdrperschaft | fur
Korperschaft Korperschaft

Art. 2632 Gefalschte Kapitalbildung 100/180 25.20%.000 | nicht

vorgesehen

Art. 2633 Unzulassige Ausschittung des150/330 38.700/511.300 nicht
Aktivvermdgens durch die vorgesehen
Liquidatoren — zu Lasten der far
Liquidatoren Korperschaft

Art. 2634 Untreue nicht nicht nicht

vorgesehen | vorgesehen fir | vorgesehen
far Kdrperschaft | far
Kdrperschaft Kdrperschaft

Art. 2635 Untreue nach Zuwendung odemicht nicht nicht

Vorteilsversprechung vorgesehen |vorgesehen fir | vorgesehen
far Kdrperschaft | fur
Kdrperschaft Kdrperschaft

Art. 2636 Widerrechtliche Einflussnahmgl100/130 25.800/201.500 nicht

auf die vorgesehen
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Gesellschafterversammlung
Art. 2637 Kurstreiberei 200/500 51.600/775.000 hich
vorgesehen
Art. 2638 Abs. 1 | Behinderung der Arbeit 200/400 51.600/620.000 nicht
und 2 offentlicher Aufsichtsbehorden vorgesehen

* Mit dem Gesetz Nr. 262 vom 28. Dezember 200Q8orschriften zum Schutz von Ersparnissen und
zur Regelung der Finanzmarktaiurden die in Art. 25-ter des gesetzesvertretemsrets Nr. 231
vorgesehenen Geldbuf3en verdoppelt.
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Strafgesetzbuch
Artikel Verletzte Vorschrift Geld | buBen * Verbots-
Anteile Euro (Mindest- anordnungen
(Mindest- /H6chstbetrag)
/Hochstanteil)
Art. 316-bis Veruntreuung zum Nachteil des| Anmerkung | Anmerkung 1 Anmerkung 2
Staates 1
Art. 316-ter Unrechtmafiger Bezug von Anmerkung | Anmerkung 1 Anmerkung 2
Auszahlungen 1
Art. 317 Erpressung im Amt 300/800 77.400/1.239.580merkung 3
Art. 318 Bestechung zur Vornahme einer 100/200 25.500/309.800 | nicht
Amtshandlung vorgesehen
Strafe fur den Bestechenden (Ar{.100/200 25.500/309.800 | nicht
321) vorgesehen
Art. 319 Bestechung zur Vornahme einer 200/600 51.600/929.600 | Anmerkung 3
gegen die Amtspflichten
verstoRenden Handlung
Strafe fur den Bestechenden (Ar{.200/600 51.600/929.600 | Anmerkung 3
321)
Art. 319 Schwere Bestechung zur 300/800 77.400/1.239.500Anmerkung 3
Vornahme einer gegen die
Amtspflichten verstoRenden
Handlung gemaf Art. 319-bis
Strafe fur den Bestechenden (Ar{.300/800 77.400/1.239.500Anmerkung 3
321)
Art. 319-ter Bestechung bei Handlungen der| 200/600 51.600/929.600 | Anmerkung 3
Abs. 1 Justiz, weniger schwerwiegende
Falle
Strafe fur den Bestechenden (Ar{.200/600 51.600/929.600 | Anmerkung 3
321)
Art 319-ter Bestechung bei Handlungen der| 300/800 77.400/1.239.500Anmerkung 3
Abs. 2 Justiz, schwerwiegendere Falle
Strafe fur den Bestechenden (Ar{.300/800 77.400/1.239.500Anmerkung 3
321)
Art. 321 Strafe fur den Bestechenden (siehe
vorstehende Punkte)
Art. 322 Abs. 1| Anstiftung zur Bestechung, 100/200 25.500/309.800[ nicht
und 3 weniger schwerwiegende Falle vorgesehen
Art. 322 Abs. 2| Anstiftung zur Bestechung, 200/600 51.600/929.600 Anmerkung| 3
und 4 schwerwiegendere Félle
Art. 640 Abs. 2| Betrug Anmerkung | Anmerkung 1 Anmerkung 2
Nr. 1 1
Art. 640-bis Schwerer Betrug wegen BezugeAnmerkung | Anmerkung 1 Anmerkung 2
offentlicher Leistungen 1
Art. 640-ter EDV-Betrug Anmerkung| Anmerkung 1 Anmerkung 2
1
Art. 25-quater | Verbrechen zu terroristischen 200/700 (mit Gefangnisstrafe <Verbot >= 1
des gesetzes- | Zwecken oder zur Beseitigung defl0 Jahre) Jahr
vertretenden | demokratischen Ordnung 400/1000 (mit Gefangnisstrafe
Dekrets Nr. 231 >= 10 Jahre)
(Art. 270-bis,
280 StGB)

Anmerkung 1 —Anteile von 100/500 (51.600/929.600 Euro), wennKiieperschaft einen erheblichen
Vorteil erzielt hat, oder mit der strafbaren Hamdjiein besonders schwerwiegender Schaden verursacht
wurde.
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Anmerkung 2 —Art. 9 Abs. 2 Ziffern c, d, e; fur 3 Monate bis 2Wahren:

= Verbot, Vertrage mit der Offentlichen VerwaltungzabchlieRen

= Ausschluss von Finanzierungen, Zuschissen, Baihilfel Begiinstigungen sowie Widerruf
eventuell bereits gewahrter Unterstiitzungen

= Werbeverbot fir Giter und Dienstleistungen

Anmerkung 3 —Art. 9 Abs. 2; fir mindestens 1 Jahr;

= Verbot der Auslibung einer Tatigkeit

= Aussetzung oder Widerruf von Erméachtigungen, Genghngen oder Konzessionen, die mit der
Begehung der unerlaubten Handlung zusammenhangen

= Verbot, Vertrage mit der Offentlichen VerwaltungzabchlieRen

= Ausschluss von Finanzierungen, Zuschissen, Baihilfel Begiinstigungen sowie Widerruf
eventuell bereits gewahrter Unterstitzungen

= Werbeverbot fur Giter und Dienstleistungen
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1.4 Ausschluss der Haftung der Kérperschaft

Das gesetzesvertretende Dekret Nr. 231 vom 8. 2001 sieht die Mdoglichkeit des
Ausschlusses der Haftung der Korperschaft vor, ol aus der Begehung einer
strafbaren Handlung durch einen ihrer Mitarbeitengil#d, jedoch nur sofern

~Oorganisationsvorgaben* eingefuhrt wurden, welche einen
UnrechtsausschlieBungsgrund fiir die Korperschafstelien und sie vor direkten
(Sanktionen) oder indirekten (gegen die Verwalter eridtete

Schadensersatzforderungen, die nicht verhindererhatlass die Korperschaft einen
Schaden erleidet) Rechtsfolgen bewahren.

Die Artikel 6 und 7 des gesetzesvertretenden Dsekrir. 231 sehen den
Haftungsausschluss fur von Personen in fuhrungsteoatlicher Stellung oder von
Angestellten begangenen strafbaren Handlungen wenn sie nachweisen kdnnen,
dass:

- das Leitungsorgan vor Begehung der Tat Vorgaban Betriebsorganisation,
Betriebsfiihrung und Kontrolle eingefiihrt und winksaimgesetzt hat, welche auch
geeignet waren, die begangenen strafbaren Handiungeerhindern;

- das mit eigenstandigen Handlungs- und Kontrollgefssen ausgestattete
Aufsichtsorgan der Korperschaft mit der Aufsichteiildie Zweckdienlichkeit und
Befolgung der Vorgaben sowie mit der Erteilung vdorschlagen fir deren
Aktualisierung betraut wurde;

- die Personen, welche die strafbare Handlung lggahaben, genannte Vorgaben bei
Begehung der Tat in betriigerischer Weise umgangbkar)

- das Aufsichtsorgan die Aufsicht weder versdunahnanzureichend ausgeubt hat.

Die ,Organisationsvorgaben“ mussen folgende Eigenschaften aufweisen:

- sie mussen feststellen, welche Téatigkeiten dieglMbkeit zur Begehung von
strafbaren Handlungen bieten;

- sie mussen spezielle Protokolle zur Planung desbAdung und der Umsetzung der
Entscheidungen der Korperschaft bezuglich der zhitenden strafbaren Handlungen
enthalten;

- sie mussen feststellen, auf welche Art und Weélisefinanziellen Mittel verwaltet
werden sollen, so dass die Begehung von strafbdegrdlungen wirksam verhindert
wird;

- sie mussen Pflichten zur Auskunftserteilung as Alafsichtsorgan festlegen;

- sie mussen ein internes Disziplinarsystem eimfihrmit dem die mangelnde
Einhaltung der in den Vorgaben enthaltenen Mafl3nahmgksam sanktioniert werden
kann.

Die von den Berufsverbanden verfassten und demizdusisterium tbermittelten
Verhaltenskodexe kdnnen von den Gesellschaftemidbenen werden, soweit sie den
Anforderungen des Art. 6 des gesetzesvertreten@dnels Nr. 231 entsprechen. Damit
soll die Angleichung an gesetzliche Grundsatze gewdtet und die Schaffung
strukturierter Kodexe gefdrdert werden.

2. Die ANIA-Leitlinien

Vorliegende,Vorgaben fur Betriebsorganisation, Betriebsflihrung und Kontrolle*
wurden unter Befolgung der vom italienischen Verbder Versicherungsgesellschaft
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ANIA herausgegebenen Leitlinien verfasst und densoBderheiten unserer
Gesellschaft angepasst, die nur im Versicherunggzder sonstigen Sachschaden mit
Ausnahme des Versicherungszweiges Diebstahl itig i
Zunachst wurden die ,sensiblen® oder ,riskanten“rddehe fur die Begehung von
strafbaren Handlungen festgestellt, und dann wuaide Kontrollsystem entwickelt,
welches mittels Verwendung der Protokolle dem Rigller Begehung von strafbaren
Handlungen vorbeugen oder dieses Risiko zumindaabletzen kann.
Das Management und das Personal der Gesellscha$emidie Unternehmensziele
mittels dem organisatorischen Aufbau, den Betréglgieiten und —regeln, die von der
Unternehmensfuhrung herausgegeben wurden, erreicamit folgende Punkte
gewahrleistet werden:

» Effizienz und Wirksamkeit der Verfahren;

« Ubereinstimmung mit internen und externen Bestimgeur)

» festgelegte und formalisierte Protokolle/Verfahren;

» Festsetzung der jeweiligen Verantwortlichkeit, denmachtigungs- und der
Zeichnungsbefugnisse;

e Glaubwirdigkeit von Betriebsinformationen;

» Festlegung von Verhaltensgrundsatzen (Ethikkodex);

* Kontroll- und Verwaltungssysteme;

e Kommunikation und Ausbildung.

Daslnterne Kontrollsystem (IKS) muss folgende Eigenschaften aufweisen:
« Uberprufbarkeit, Dokumentierbarkeit, Folgerichtigkeind Angemessenheit
jeder MalRBnahme;
» Teilbarkeit der Funktionen;
e Schaffung eines geeigneten Sanktionssystems besabhsung der in den
Vorgaben enthaltenen Bestimmungen;
* Dokumentation der Kontrollmalinahmen;
» Schaffung eines Aufsichtsorgans mit folgenden Haigphschaften:
- Selbststandigkeit und Unabhangigkeit von der kdirtreen
Gesellschatft;
- Professionalitat und einschlagige Erfahrung;
- Kontinuitat von Handlung und Kontrolle;
- Nichtvorliegen von Umstdnden, die Interessenkot#lik oder
Inkompatibilitdt mit den Filhrungsorganen begrinki@mten.

Daneben unterliegen Versicherungsunternehmen deziedlen Aufsicht durch die
Aufsichtsbehdrde fur die Versicherungsbranche ISVAP
3. Die ,Vorgaben fur Betriebsorganisation, Betriebsfilrung und Kontrolle®
der Schweizerischen Hagelversicherung
Die im Folgenden erlauterten Vorgaben bestehen @&randsatzen, Regeln,

Vorschriften, Organisationsmodellen fiir Durchfulgwmd Kontrolle der Tatigkeit der
Gesellschaft und fir die sorgfaltige Anwendung destrollsystems tber die sensiblen
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Tatigkeiten, damit die im gesetzesvertretenden &ehlir. 231 in seiner geltenden
Fassung vorgesehenen strafbaren Handlungen veringitgen.

Genannte Vorschriften kdnnen in schriftlicher odeiindlicher Form vorliegen, sie

konnen allgemein anwendbar oder an Gruppen bzwekie Personen gerichtet sein,
sie kdnnen vorubergehender oder dauerhafter Natnr Sofern die Vorschriften nicht

in Schriftform erlassen wurden, ist die Mdglichkefitrer Kenntnisnahme mittels

geeigneter Kommunikationsmittel zu gewéhrleisteazwauch die Versendung von E-
Mails, die Website und Ausbildungsmaflinahmen zéhlen.

Die Empfanger haben sich bei Austibung ihrer Tatigkean folgende Vorschriften zu
halten:
* an derkEthikkodex;
* an die imgesetzesvertretenden Dekret Nr. 23ih seiner geltenden Fassung
enthaltenen Vorschriften;
 an die einschlagigentalienischen und auslandischen Gesetze und
Verordnungen;
* an dieSatzung der Gesellschajft
* an dieBeschlisse des Verwaltungsrats
« an die Beschlisse deBirektors der Hauptniederlassung und des
Generalvertreter der italienischen Zweitniederlassug;
« an die von den einzelnen Organisationseinheiten dewx Vorgesetzen
erlassenen Dienstvorschriften.
Samtliche von genannten Rechtstragern erlassersehiften bilden die Vorgaben, die
kontinuierlich von den zum Erlass vorstehender Worften Bevollmachtigten
aktualisiert und vom Aufsichtsorgan kontrolliertnden, und zwar wann immer dieser
es fur notig halt, also auch vor ihrer Billigungrdu den Verwaltungsrat. Sollten
erhebliche Anderungen an den Vorgaben vorgenommegden, so ist das Dokument
dem Verwaltungsrat neuerlich zur Billigung vorzigeg

Die Inhalte der Vorgaben

Das es sich bei unserer Gesellschaft um eine Geggheitsgesellschaft handelt,
haben wir stets besonderen Wert auf eine angenegSerporate Governance‘gelegt
und trotz wirksamer und effizienter Betriebsfuhrigehobene Ethikstandards zugrunde
gelegt.

FUr jeden betrieblichen Vorgang wurde das jeweiligsikopotential® sowie die

vorhandenen Arbeits- und Verwaltungsmodalitdten imien Kontrollelementen zur
Wahrung der Ordnungsmalfigkeit der durchgefihrteriatieen festgestellt. Daraufhin
wurde eine Einschéatzung vorgenommen, ob die angdsten Vorschriften und

Verfahren mittels der Kontrolle der Tatigkeiteny éachvollziehbarkeit der Verfahren
und der Aufteilung der Verantwortung strafbare Handen verhiten oder spurbar
verringern kénnen.

Im Besonderen Teil des vorliegenden Dokuments diedvorschriften enthalten, die
zur Verhinderung der im gesetzesvertretenden DdKkret231 genannten strafbaren
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Handlungen erlassen und abgesehen von Fallen ddigeeschen Umgehung als
geeignet angesehen wurden, eine erhebliche Zalfbater Handlungen zu verhiten.

Die Trennung der Aufgaben erfolgt, indem die peedlenldentitdt zwischen den
Entscheidungstragern, denjenigen, die Uber diesscBsidungen buchfihren, und
denjenigen, die die gesetzlich und vom Internen tkKdisystem vorgesehenen
Kotrollen durchfuhren, vermieden wird.
Das System der internen Kontrollen erfillt eine Mige Aufgabe im Zusammenhang
mit der Erreichung folgender Zielsetzungen:
» Effizienz und Wirksamkeit der Unternehmenstatighe;t
e Glaubwiurdigkeit aller fur Aufen bestimmter oder emt verwalteter
Betriebsinformationen;
« Ubereinstimmung mit Gesetzen, Vorschriften, Veraryen und internen
Verfahren.

Der Verwaltungsrat hat festgestellt, dass die beggltenden Vorschriften gemeinsam
mit den Vorschriften, die dieGorporate Governancedes Unternehmens bilden, das
Zivilgesetzbuch, der Vereinheitlichte Text der \Mdrsften zur Finanzintermediation
und das System der internen Kontrollen gemeinsanbetrieblichen Vorschriften und
Rundschreiben, auch soweit sie in diesem Dokumeaiit nerwdhnt sind, zum
umfassenden System flir Organisation und KontrodkOgen, das in vorliegendem
Dokument erlautert werden soll, und somit Bestahdés Vorgaben sind.

Genannte Vorschriften werden fur ausreichend gehalim eine erhebliche Zahl von
im gesetzesvertretenden Dekret Nr. 231 genannteafbaten Handlungen zu
verhindern und sind so ausgearbeitet, dass siestéth in betrligerischer Weise
umgangen werden kénnen (Art. 6).

Der organisatorische Aufbau

Die Schweizerische Hagelversicherung greift im Rahrhrer Versicherungstatigkeit
hauptséachlich auf herkdmmliche amtliche Makler wgenten und Broker zurlck.

Die Schweizerische Hagelversicherung — italieniséeitniederlassung unterteilt sich
in ihrem Aufbau in vier betriebliche Bereiche (taidth-kaufménnischer Bereich,
Informationssysteme, Bereich Verwaltung und Buchimg sowie Bereich
Schadensabwicklung und Betrugsbekdmpfung) und eiAbteilung beim
Generalvertreter (Direktionssekretariat, Beschwatalke und Datenschutz).

Die verschiedenen Aufgabenbereiche dé&%ore Business (Abschlisse und
Auszahlungsvorgange) sind also von den unterstderen atigkeiten zur Erzielung der
Betriebsergebnisse (z.B. Verwaltung, Personal, Rérsicherung) getrennt, wie es im
gesetzesvertretenden Dekret Nr. 231 zur Gewahrtgstordnungsgemalier und
korrekter Vorgange vorgesehen ist (Rucklagenbildund Auszahlungen an Dritte).
Die Uberprifung dieser Trennung wird kontinuierlidhrch die Abteilung demiternal
Auditingvorgenommen.

Die Gesellschaft verfugt auRerdem Uber Organigran@eschéftsverteilungsplane und
formalisierte Kommunikationsmethoden verschieden&rt (Informationen oder
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Anordnungen enthaltende oder organisatorische Rrdggireffende Mitteilungen),
damit sich die mit einer transparenten Unternehfi@ngng zusammenhangende
Informationsverbreitung auf alle betroffenen Peesoarstreckt.

Das Vollmachtssystem

Die von der Gesellschaft erteilten Vollmachtenlsteleine weitere Garantie fir eine
korrekte Aufteilung der Zustandigkeiten und der afgwortung unter allen
Mitarbeitern des Unternehmens dar.

Der Verwaltungsrat legt die Befugnisse und Vollntaohder Verwalter, des Direktors
und des Generalvertreters der italienischen Zwesigriassung fest. Entsprechend der
vom VR den Verwaltern erteilten Vollmachten legeresd die Verfahren und
Erméachtigungen fiir das Personal der Schweizeriselagielversicherung fest.
Innerhalb aller Bereiche oder Abteilungen werdem diersonen bestimmt, die
bevollmachtigt sind, Rechtsakte oder nach Aufeniclggete Korrespondenz zu
unterzeichnen und die Gesellschaft im Zusammenhamg den jeweiligen
Geschaftsvorgangen oder -beziehungen auch in fielerzHinsicht zu verpflichten,
jedoch in jedem Fall innerhalb bestimmter Deckunged/oder Ausgabenrahmen.

Es gibt zwei Arten von Vollmachtemotarielle Vollmachten oder Uber dagnterne
Erméchtigungssystemder Gesellschaft erteilte Vollmachten. Es werden@renzen
der Befugnisse der einzelnen Personen festgefegtrhalb der sie im Rahmen ihrer im
Unternehmen ausgetbten Téatigkeit von ihrer Vollm&xbrauch machen kénnen.

Die in den einzelnen ,Hagelkampagnen“ geltendenlrwathten der Agenten der
Gesellschaft werden abhangig von den Deckungsgnenmmerhalb der sich der
jeweilige Agent bewegen kann, in einem jahrlich dusgegebenen Rundschreiben
festgelegt. Diese Deckungsgrenzen richten sich mesh verschiedenen Arten von
Risiko und/oder Polizze.

Das Internal Auditing tGberprift regelmafig das geltende Vollmachtssystewch die
Ubereinstimmung der Vollmachten mit der Betriebamigation und empfiehlt dem
VR, sollte es Normabweichungen feststellen, etwaigeerungen.

Das Interne Kontrollsystem

Die Aufsichtsbehorde fir die Versicherungsbran®eAP hat die Rundschreiben Nr.
366/99 und Nr. 577/05 herausgegeben, um unter aeertiehmen eine Kontrollkultur
zu verbreiten, die in unserer Gesellschaft mit raregemessenen Risikolberwachung
in Gestalt desnternal Auditingrasch umgesetzt wurde.

Der Verwaltungsrat ist fur die Aktualisierung deorgaben sowie deren Anpassung an
die Anderungen der organisatorischen Strukturenbegieblichen Verfahren sowie der
Kontrollergebnisse, die ihm mitgeteilt wurden, veveortlich.

Das ,Internal Auditing” ist fur die Ausarbeitung und Aktualisierung derryaben
zustandig und unterbreitet Anmerkungen und Vorgghlzu Organisation und Fihrung
der Gesellschaft direkt den betroffenen Organisagmheiten, wahrend es in Fallen
von besonderer Bedeutung auch Uber den Direktor Heuptniederlassung dem
Verwaltungsrat Bericht erstattet. AuRerdem sorgtadéir, dass die vom Verwaltungsrat
ausgearbeiteten Anderungen an den Vorgaben unvietziignd ohne unnétige

Fassung vom November 2006 -20 -



SCHWEIZERISCHE HAGELVERSICHERUNG - ltalienische Zweitniederlassung

ERLAUTERUNG ZU DEN VORGABEN FUR BETRIEBSORGANISATION, BETRIEBSFUHRUNG UND
KONTROLLE

Komplikationen umgesetzt werden, und minimiert @ekrepanzen zwischen den
Vorschriften und den betrieblichen Prozessen déertischen Zweitniederlassung.
Das Aufsichtsorgan legt dem Verwaltungsrat jahriaten Bericht Uber seine Tatigkeit
der Aufsicht Gber die italienische Zweitniederlagguvor und ist berechtigt,
Empfehlungen fiir mogliche Anderungen an den Vorgabbzugeben, damit der
Verwaltungsrat auf Grundlage seiner ausschliel3tichestandigkeit fiur diesen Bereich
angemessene Beschlisse zu den angesprochenen Tlassamkann.

Die Verhitung von strafbaren Handlungen mit Hilfe der ,Vorgaben*

Im Folgenden sind die innerhalb der ,sensiblen iBesbereiche* (Bereiche mit
erhohtem Risiko fir die Begehung strafbarer odererlanbter Handlungen)
anzuwendenden Vorschriften und Verfahren zur Venhgitder im gesetzesvertretenden
Dekret Nr. 231 genannten strafbaren Handlungenmaonsangefasst:

* umfassende Verbreitung der Grundsatze, die dem tzgssertetenden
Dekret Nr. 231 und den folgenden Dekreten zugrdredgen, sowie der in
den Rundschreiben der Aufsichtsbehérde fur die ivleesungsbranche
ISVAP enthaltenen Vorschriften;

e an bestimmte Regeln gebundene Selbsteinschatzungictitlich der
Tatigkeiten mit Risiko fur die Begehung strafbanagrlaubter Handlungen
sowie deren Darstellung;

» Eingabe der festgestellten Risiken in eine strudtter Datenbank;

« Uberprifung der Anwendung des Grundsatzes der Trennder
Aufgabenbereiche;

« Uberprufung der Verfahren zum Schutz vor und Kdtgrder Risiken sowie
deren Anpassung;

* Nachvollziehbarkeit der Tatigkeiten, die in den nsdklen* Bereichen
ausgefuhrt werden;

* Ernennung gemaf Art. 6 Abs. 1 des gesetzesvertmteDekrets Nr. 231
eines mit Handlungs- und Kontrollautonomie  ausdestn
Aufsichtsorgans;

* Information des Personals Uber die im gesetzegtennien Dekret Nr. 231
genannten Risiken und das Kontrollsystem;

« Uberpriifung, ob die Verteilung von Verantwortungiukutonomie sowohl
extern als auch intern eingehalten wird;

e Disziplinarkodex, um die Verletzung von in den ,dgaben fur
Betriebsorganisation, Betriebsfuhrung und Kontfolleenthaltenen
Vorschriften zu sanktionieren;

* Verbreitung der Vorgaben und des Ethikkodex untégnaEmpfangern
(Angestellte, Agenten usw.);

* Verotffentlichung des Ethikkodex auf der  Website der
Versicherungsgesellschatft.

Die Ziele, die sich die Organisationsvorgaben usrsébesellschaft gesetzt haben,
konnen nur mit der Verbreitung der ,Kontrollkultugrreicht werden, denn unsere
Gesellschaft mochte ihre Tatigkeit auf dem Bodenlasgalitat und unter Beachtung
ethisch-sozialer Grundsétze ausuben.
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Der geltende Ethikkodex enthélt Verhaltensnormendié Gesellschaftsorgane, die
Beschaftigten (leitende, hohere und einfache Amfje=t, die Agenten und samtliche
Personen, die mit der Schweizerischen Hagelvemsiolge in Kontakt treten
(Sachverstandige, Rechtsanwalte, Berater, Outswiditarbeiter usw.); genannte
Verhaltensnormen bauen auf die moralische Intagailér Personen, die mit unserer
Gesellschaft zusammenarbeiten.

In Ubereinstimmung mit Art. 6 Abs. 1 des gesetzasstenden Dekrets Nr. 231 wurden
vorliegende ,Vorgaben® und der als Anlage beigefigEthikkodex”, der vorliegende
Vorgaben auf Grundlage spater verabschiedeter uod auf andere strafbare
Handlungen beziehender Gesetze und Vorschrifteangtgvon den Leitungsorganen
der Schweizerischen Hagelversicherung verfasst wmeh Verwaltungsrat in der
Sitzung vom 22. November 2006 gebilligt

Bestandteile der ,Vorgaben”

In Ubereinstimmung mit den ANIA-Leitlinien bestehdi® ,Vorgaben“ aus folgenden
Teilen:

» vorliegenden Vorgaben fir Betriebsorganisation, riBesfuhrung und
Kontrolle;

« dem Ethikkodex der Schweizerischen Hagelversiclerun italienische
Zweitniederlassung;

* den gemal der Vorgaben umgesetzten ProtokolleVaridhren;

* den Buchhaltungs- und Verwaltungsvorschriften saleie geman der geltenden
Vorschriften von unserer Direktion fur das Vertsebtz erlassenen
Bestimmungen,;

* den bestehenden Verfahren und Vollmachten (Delegieachbefugnisse und
Ermachtigungsebenen);

4. Das Aufsichtsorgan gemal der Vorschriften des gezeisvertretenden
Dekrets Nr. 231

Die Beschaffenheit des Aufsichtsorgans

Unter Beachtung der Artikel 6 und 7 des gesetzér®tenden Dekrets Nr. 231 und der
vom Verband ANIA herausgegebenen Leitlinien wurdefi@ sinnvoll erachtet, das
Aufsichtsorgan, also dadnternal Auditing aufl3erhalb der Unternehmensfihrung
anzusiedeln und diesem den speziellen Auftrag zericBterstattung an den
Verwaltungsrat oder die von diesem beauftragtedpezs erteilen.

DasInternal Auditingbesteht aus einem Verantwortlichen, der von eidasistenten
unterstitzt wird, und ermdglicht es, Autonomie Wwwkabhangigkeit der innerhalb des
Audit der italienischen Zweitniederlassung erfolgendenrBilung zu gewahrleisten,
und zwar mit einer breit angelegten UberwachungWigksamkeit der verschiedenen
betrieblichen Verfahren. In der Sitzung des Verwasrats vom 16. November 2005
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hat besagtes Organ beschlossen, dassntlmal Auditdas Hauptsaufsichtsorgan der
italienischen Zweitniederlassung darstellen soéljclves dem VR oder der von diesem
beauftragten Person direkt und jahrlich Gber digeBnisse der zu protokollierenden
Kontrollen Bericht erstattet, seine Aufsichtstaggkkontinuierlich durchftihrt und tGber
besondere Befahigungen und Professionalitat verfigt
Die Schweizerische Hagelversicherung wendet inStdnweiz die tblichen Standards
im Zusammenhang mitCorporate Governan¢eund den ,Internen Kontrollsystemen
(IKS)* an.
Die Aufgaben des Verwaltungsrats, dem fir das materKontrollsystem
verantwortlichen Organ, sind in den Statuten derseBgchaft, im Schweizer
Obligationenrecht, im Bundesgesetz betreffend die ufsight uber
Versicherungsunternehmen und in der Aufsichtsvenand des Bundesamts der
Privatversicherungen (BPV) festgelegt. Die Aufgaleteilung zwischen genanntem
Verwaltungsrat und der Direktion der Hauptniedemssgy erfolgt in einem
Organisationsreglement, laut welchem beispielswdisdetriebsfihrung der Direktion
der Hauptniederlassung obliegt.
Nur satzungsmafige und laut Gesetz nicht delegerBafgaben verbleiben in der
Zusténdigkeit des Verwaltungsrats.
Es obliegt dem Verwaltungsrat, die Richtlinien ze¢gen und regelmafiig zu prifen,
ob das Interne Kontrollsystem seine Funktion angsere erflillt. Die Mitglieder des
Aufsichtsorgans kdnnen vom VR jederzeit aus widrtigoder rechtfertigendem Grund
abberufen werden; in diesem Fall sorgt der VR sélvdie Ersetzung der Mitglieder.

Aufgaben und Befugnisse des Aufsichtsorgans

Der VR hat dem,nternal Auditing” folgende Aufgaben und Befugnisse im
Zusammenhang mit der Aufsicht Uber die italienisZiveitniederlassung zugewiesen:

» Aufsicht Uber Zweckdienlichkeit und Anwendung dezuan Vorgaben flr
Betriebsorganisation und Betriebsfuhrung zur Vearhgit der im
gesetzesvertretenden Dekret Nr. 231 genanntematesf Handlungen;

e Prufung, ob die Vorgaben die Begehung der versehiea im
gesetzesvertretenden Dekret Nr. 231 und in spat&ekreten genannten
strafbaren Handlungen tatséchlich wirksam verhktemen;

e in Zusammenarbeit mit den betroffenen Organisatimieiten die methodische
Aktualisierung der Vorgaben und des diesbeziiglicokerwachungssystems
vornehmen und ausarbeiten und der Unternehmensiijlatwaige Anpassungs-
und Verbesserungsvorschlage unterbreiten;

e im Hinblick auf die strukturellen und organisatchen Veranderungen im
Unternehmen analysieren und beobachten, wie seNaligaben ,im Laufe der
Zeit bewahren®,

» fur die kontinuierliche Feststellung, DarstellungduKlassifizierung der Risiken
sorgen, um zu einer ordnungsgemafen Einschatzund.idaiditatsrahmens
durch die Hauptniederlassung zu gelangen;

* innerhalb der Gesellschaft Dokumente und erfordeeli Informationen
anfordern und einholen;

» direkte Beziehungen mit dem Verwaltungsrat unteéemalund fir einen
ordnungsgemal3en Informationsfluss zu diesem soage, tber den Direktor;
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e Prufungen und Inspektionen durchfihren, um etwaigiesachtungen der
Vorgaben festzustellen, und Erstellung diesbezligti@erichte;

» eine kontinuierliche Verbindung mit der Revisionsgiéschaft der italienischen
Zweitniederlassung aufrecht halten;

 ein mit den Vorgaben fur die verschiedenen Bereickee Gesellschaft
Ubereinstimmendes Aufsichtsprogramm einschliel3liegines ,Zeitplans*
ausarbeiten;

» die korrekte Anwendung des Disziplinarkodexes Utigen;

* Uberprifen, inwieweit im Personal die Kenntnis Uber Vorgaben und deren
Verstandnis tatsachlich verbreitet ist, und Sefisieiung des Personals fir die
Beachtung der in den Vorgaben enthaltenen Grungtsatz

e Ausarbeitung eines wirksamen internen Kommunikasgatems fur die
Ubermittlung und Entgegennahme von im Zusammenhanig dem
gesetzesvertretenden Dekret Nr. 231/01 erhebliddeidungen und dabei
Zusicherung von Schutz und Vertraulichkeit fur Mieldung erstattende Person;

« die Aufnahme etwaiger Disziplinarverfahren férdern.

Das Organ verfugt Uber Handlungs- und Kontrollghhiaber Uber Zwangsbefugnisse
bzw. Uber Befugnisse direkter Eingriffnahme in démternehmensaufbau, zur
Sanktionierung von Angestellten, Agenten usw., deseal Befugnisse unter die
Zustandigkeit der verschiedenen Gesellschaftsorfziea.

Berichterstattung des Aufsichtsorgans an die Gesslthaftsorgane

Das Internal Auditing muss fortwdhrend Uber im Zusammenhang mit dem
gesetzesvertretenden Dekret Nr. 231 erhebliche tBade, Handlungen und
Ereignisse, bzw. Uber solche Verhaltensweisen, etlie Missachtung vorliegender
Vorgaben bedeuten koénnen, informiert werden. Dagsiéltsorgan erstattet dem
Generalvertreter kontinuierlich und mit einer Zusaemfassung der durchgefiihrten
Tatigkeiten, Kontrollen und Prifungen dem Verwafisimt oder der von ihm
beauftragten Person jahrlich Bericht. Im 60 Tageder Sitzung des Verwaltungsrats
erstellten Bericht zum Ende des Geschéftsjahresl win Tatigkeitsplan fir das
Folgejahr aufgestellt, wobei auch die Madoglichkeihgaplanter Prifungen und
Kontrollen gegeben ist.

Sollten aul3erordentliche Situationen von besonderarglichkeit eintreten, kann das
Aufsichtsorgan vom VR oder von der vom VR beauteagPerson die sofortige
Einberufung einer Sitzung verlangen, um sich tlezd treffenden Entscheidungen zu
verstandigen.

Die Treffen zwischen Vertretern/Organen der Geskdif und Internal Auditing
missen protokolliert werden, die Protokolle sindMaternal Auditingund von den an
den Treffen jeweils beteiligten Organen der Gesk#d#t aufzubewahren. Die giltige
Durchfiihrung einer Sitzung erfordert die Anwesenlatier vom Internal Auditing
einberufenen Mitglieder; sollte nur ein Mitgliedeydsein Vertreter abwesend sein, wird
die Sitzung auf den néchsten mdglichen Termin agtirDie Beschliisse werden mit
einfacher Mehrheit gefasst. Das Abhalten einenuBijzper Videokonferenz ist zulassig,
sofern die Teilnehmer sich gegenseitig erkennen,Ddgkussion folgen, unmittelbar
Beitrdge zu den auf der Tagesordnung stehendentdtumdisten und aul3erdem ein
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Protokoll erstellen kénnen. Die Sitzung gilt an d@m durchgefiihrt, an dem sich der
Verantwortliche detnternal Auditingbefindet.

Das Aufsichtsorgan erhalt umfassende Befugnisseeffimenten Austbung der ihm

anvertrauten Aufgaben, wobei das Aufsichtsorgan mait die zustdndigen

Organisationseinheiten und in Fallen von besondBesfeutung an den VR oder an
vom VR beauftragte Personen gerichtete Anmerkunged Vorschlagen fiur die

laufende Aktualisierung der Vorgaben sorgt.

Hinweise an das Aufsichtsorgan

Das Internal Auditingmuss fortwahrend mit internen Informationsmitteimd/oder E-
Mails Uber alle Handlungen oder Rechtsakte, diee éifissachtung der Vorgaben
bedeuten kdonnen, auf dem Laufenden gehalten werden.

Dabei gelten folgende Bestimmungen:

1. Hinweise zur Begehung oder zu einer hinreichendrilvetpten Gefahr der
Begehung von im gesetzesvertretenden Dekret NruB@8lin spateren Dekreten
genannten strafbaren Handlungen, die eine Missagtdar Vorgaben bedeuten
konnen oder nicht mit den von der Gesellschaft estiglten Verhaltensnormen
Ubereinstimmen, sind in schriftlicher Form und niemonym an daternal
Auditing zu richten, auch an die eigens daflr eingerichiefdail-Adresse
controllointerno@assicurazionegrandine.it

2. Die Meldung erstattenden Personen werden gegeneWengsmalinahmen
geschitzt, und die Geheimhaltung ihrer Identitatdwkugesichert, wobei
Ausnahmen im Zusammenhang mit gesetzlich gereg®lezpflichtungen und
mit dem Schutz falschlich oder bésglaubig besclgtédiPersonen gelten.

3. Das Internal Auditing pruft eingegangene Hinweise und trifft nach eigenem
Ermessen und eigenverantwortlich die Vorkehrungemwieitere MalRnhahmen,
wobei die betroffenen Parteien anzuhoren sind uedetivaige Entscheidung
Uber die Nichtvornahme einer internen Untersuchsetgiftlich zu begrinden
ist.

4. Die eingegangenen Hinweise sind in einem spezidiehiv, zu welchem nur
daslinternal AuditingZugang hat, zu sammeln und aufzubewahren.

Neben vorstehend beschriebenen Hinweisen allgemairiesind in folgenden Fallen
Auskunfte zu amtlichen Rechtsakten zu erteilen:

1. falls Akten, Malinahmen, Mitteilungen und Meldunglem Gerichtspolizei oder
anderer Behorden vorliegen, aus denen hervorgaks, idh Zusammenhang mit
der méglichen Begehung von im gesetzesvertreteiokmet Nr. 231 oder in
den Vorgaben genannten strafbaren Handlungen Wietaragen durchgefuhrt
werden;

2. im Falle von gerichtlichen MalRBhahmen samtliche Yorgestellten, Agenten,
Beratern, = Outsourcing-Mitarbeitern usw. an die  Sabkerische
Hagelversicherung gerichtete Antrage;

3. Berichte, die von den Verantwortlichen der Geshl$t im Rahmen ihrer
Routinekontrollen erstellt wurden, sofern darin Waise auf eine maogliche
Missachtung des gesetzesvertretenden Dekrets Ner@Balten sind;
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4. Verfahren zur Verhangung von Sanktionen sowie deEggebnisse und
Begriindungen, sofern sie mit im gesetzesvertreteBediret Nr. 231 genannten
strafbaren Handlungen zusammenhangen;

5. die Aufnahme von Untersuchungen oder InspektiomenSeiten von Aufsichts-
oder Justizbehdtrden.

6. in den im besonderen Teil vorliegender Vorgaberagaten Fallen.

Archivierung der Informationen

Alle Hinweise, Berichte, Dokumente oder Informagonsind in einem speziell
anzulegenden Archiv desternal Auditaufzubewahren.

5. Ausbildungsplan und Verbreitung der Vorgaben

5.1Verbreitung und Ausbildung

Um ein angemessenes Niveau an Information und Keniiber vorliegende Vorgaben
sowie der darin enthaltenen Regeln und Vorschritengewahrleisten, erfolgt eine
Bekanntmachung der Vorgaben unter den Angestelltsgenten und sonstigen
Mitarbeitern, die vertraglich geregelte Beziehungemit unserer Gesellschaft
unterhalten.  Auf welcher der unterschiedlichen Mé&uhgsstufen die
Ausbildungsmallnahme stattfindet, hangt von der ijgg@a im Unternehmen
bekleideten Position ab.

Die Vorgaben kdonnen von den Angestellten und Agenie betrieblichen Intranet
eingesehen werden, wéahrend andere Personen gedrbgkimplare der Unterlagen
erhalten bzw. den Ethikkodex auf der firmeneigen&iebsite einsehen kdnnen.
Daneben sind auch in Unterrichtsrdumen oder Bdrearning zu absolvierende
Ausbildungskurse vorgesehen.

Ein Abschnitt des betrieblichen Intranet wird flrittdilungen an die betroffenen
Personen genutzt.

Das Ausfillen des Fragebogens durch die Angestelljdt als Erklarung der
Kenntnisnahme Uber die Grundséatze und Inhalte degaben.

AulRerdem erfolgt eine regelmallige Sensibilisierdeg Angestellten und Agenten
wahrend der Phase der Darstellung der Risiken umd Bewertung der
Organisationsprozesse.

5.21n die Vertrage einzufigende Klauseln

In die Agenturvertrdge werden Standardklauseln efiigy, mit welchen sich die
Agenten verpflichten, keine vorliegende Vorgabemssachtende Verhaltensweisen an
den Tag zu legen und an den von der Unternehmanglei durchgefihrten
Ausbildungsmalinahmen zu vorliegenden Vorgaberutezlzmen.

Die Verletzung vorstehend genannter Verpflichtungieht die Auflésung des Vertrags
und eine mogliche Verh&ngung von Vertragsstrafe isech.
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Die laufenden Agenturvertrdge werden unverzigliah genannte Vorschriften
angepasst.

5.3 Aktualisierung und Anpassung

Der Verwaltungsrat ist aufgrund seiner diesbeztigiicausschlieRlichen Zustandigkeit
fur die Anpassung der Vorgaben an Anderungen imarosgtorischen Aufbau der
Gesellschaft, der betrieblichen Verfahren und aen internal Auditingdurchgefihrten
Kontrollen verantwortlich. In dem von letztgenammteAufsichtsorgan jahrlich
vorzulegenden Bericht, der Vorschlage fir an denrgsben vorzunehmende
Anderungen enthalt, sind kurz- und mittelfristigzimetzende Vorschlage anzugeben.
Beim Aufsichtsorgan verbleibt die Aufgabe, die Addisierung der Vorgaben zu
Uberprifen, und zwar mit an die Verantwortlichem ketrieblichen Einheiten oder in
Fallen von besonderer Bedeutung an den VR oderianvam VR beauftragten
Personen gerichteten Vorschlagen und Anmerkungeas. Aufsichtorgan prift, ob die
vom VR beschlossenen Anderungen an den Vorgabenesetmy und unter den
Mitarbeitern bekannt gemacht wurden.

6. Das Disziplinarsystem

6.1 Die Funktionen des Disziplinarsystems

Art. 6 Abs. 2 Ziffer E) und Art. 7 Abs. 4 Ziffer BJes gesetzesvertretenden Dekrets Nr.
231 nennen die Einfuhrung eines wirksamen Sanldimtems fur den Fall der
Missachtung der in vorliegenden Vorgaben enthatten¥orschriften als
ausschlaggebend im Zusammenhang mit der Frage afeung der Geschaftsflihrung
von Kdrperschaften.
Die Verhdngung von in vorliegendes Disziplinarsgstaufgenommenen Sanktionen
erfolgt unabhangig von gerichtlichen Entscheidungemd den darin enthaltenen
Anordnungen und Fristen. Es versteht sich von seltess die von der Gesellschaft
verhangten Sanktionen den im Gesetz Nr. 300 vonM201970 und in den jeweiligen
Kollektivvertrdgen enthaltenen Regelungen unteeireg
Das Sanktionssystem sieht vor, dass Uber folgeneisoRengruppen Sanktionen
verhangt werden kénnen:

» Uber Angestellte verschiedener Art;

» Uber Verwalter und Verantwortliche betrieblichengiten;

e Uber Mitarbeiter verschiedener Art (Agenten, Outsmg-Mitarbeiter,

Lieferanten, Berater usw.).

Da es sich um ein zusammengesetztes System hagosfen die Regelungen und
Bestimmungen auf verschiedene Quellen zurlck: ZBsziplinarverordnungen,
Auftrage, Vertrage, brancheneinschlagige Vorsatmifisw..

6.2 Verfahren und Sanktionen
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Sanktionen gegen Angestellte:

Die geltende Disziplinarverordnung fur Angesteiteht vor, dass ,bei Missachtungen
der Bestimmungen der Vorgaben fir BetriebsorgaoisatBetriebsfuhrung und
Kontrolle und fir die Haftung der Geschaftsfiihrungon Gesellschaften
(gesetzesvertretendes Dekret Nr. 231) und im Algeen bei die
Versicherungsgesellschaft schadigendem Verhaltenvdin Umfang der Verfehlung
und ihrer Folgen abhangenden Sanktionen laut deschbtte D) und E) zur
Anwendung kommen*.
Die Befolgung der in vorliegenden Vorgaben entlmadteVorschriften und Regeln stellt
die Erfullung einer Vertragspflicht durch die Antsken gemal Art. 2104 des
Zivilgesetzbuches dar. Die Missachtung der in dengeben enthaltenen Vorschriften
und Verhaltensnormen stellt immer einen Diszipheastol3 dar.
In Ubereinstimmung mit Art. 7 des Gesetzes Nr. 3@n 30. Mai 1970 (sog.
Arbeiterstatut) und eventuell anwendbaren Sondéreringen sind die Sanktionen,
die gegen die Angestellten verhangt werden konngesetzlich oder in den
Arbeitsvertragen geregelt; es handelt sich um:
1) MalBnahmen unter Aufrechterhaltung des Arbeitsverhatnisses: mindliche
Vorhaltung, schriftlicher Tadel, Suspendierung vbranst ohne Lohnausgleich
(fur einen Zeitraum von hochstens 10 (zehn) Tagen);
2) Entlassungen: Auflésung des Arbeitsverhéltnisses aus rechtfeniiigm oder

wichtigem Grund.
Die gesetzlich und in den Arbeitsvertrdgen fur diBeststellung von
Disziplinarverst6f3en, fur Disziplinarverfahren ufiil die Verhangung von Sanktionen
vorgesehenen Vorschriften und Garantien werdereaten.
Einschlagig zustandig ist der Generalvertreter, reith es Aufgabe ddsternal Audit
ist, Uber die korrekte Anwendung der Vorschriftemd uiber die Durchfiihrung des
Disziplinarsystems zu wachen.

Sanktionen gegen leitende Angestellte:

Die Missachtung der Vorgaben durch leitende Andiésteder ein bei Ausibung der
beruflichen Téatigkeit an den Tag gelegtes Verhaltias im Widerspruch zu genannten
Vorgaben steht, wird entsprechend der im nation&elektivvertrag der leitenden
Versicherungsangestellten enthaltenen Bestimmusagektioniert.

Die Zustandigkeit fur die Verhangung aller Sank&éion mit Ausnahme von
Entlassungen, die vom Verwaltungsrat beschlossedememiissen, liegt beim Direktor
der Hauptniederlassung. Es ist Aufgabe deternal Audif Uber die korrekte
Anwendung der Vorschriften und Utber die Durchfllgrues Disziplinarsystems zu
wachen.

Sanktionen gegen Agenten und externe Mitarbeiter vechiedener Art

Es kommt eine spezielle Klausel betreffend der Keisnahme der Vorgaben, der
Verpflichtung zur Einhaltung der Grundsatze sowae \derantwortlichkeit im Falle der
Missachtung der im gesetzesvertretenden Dekret2RBL enthaltenen Vorschriften
durch genannte Personen zur Anwendung. Die Samktiomerden gemald der im
Augenblick des Verfehlungsvorwurfs geltenden Vorgtdm verhangt.
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Sanktionen gegen die Verwalter:

Im Falle der Missachtung der Vorgaben durch einroaehrere Mitglieder des
Verwaltungsrats oder den Direktor der Hauptniedstag kommen das eidgendssische
Gesetz, die Statuten der Gesellschaft und das Sohiw®©bligationenrecht zur
Anwendung.

6.3Klagen auf Ersatz der von der Gesellschaft erlittean Schaden

Die Schweizerische Hagelversicherung strengt, fallsrantwortlichkeit und ein
Kausalzusammenhang mit Schaden festgestellt wedkmihr aufgrund unerlaubten
Verhaltens laut gesetzesvertretendem Dekret Nr. 28htstanden sind,
Schadensersatzklagen gegen diejenigen an, die tbesawerlaubte Handlungen
begangen haben.
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BESONDERER TEIL

Gemal gesetzesvertretendem Dekret Nr. 231/2001 estene
Vorschriften
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7. STRAFBARE HANDLUNGEN IM ZUSAMMENHANG MIT DEN
BEZIEHUNGEN ZUR OFFENTLICHEN VERWALTUNG

7.1 Definition von Offentlicher Verwaltung und der Personen, die Trager
Offentlicher Verwaltung sind

In folgenden Vorschriften werden die Personen, gager denen die strafbaren
Handlungen der Bestechung eines Amtstragers oder miit einem 6ffentlichen Dienst
beauftragten Person bzw. der Veruntreuung odeBdgsigs oder einer betrigerischen
Handlung zum Nachteil der italienischen Republikgdegen werden konnen,
festgelegt:
* in Art. 357 des Strafgesetzbuches (Begriff des Arégers);
* in Art. 358 des Strafgesetzbuches (Begriff der @mitem offentlichen Dienst
beauftragten Person).
Folgende Auflistung enthélt Beispiele dafur, woraan den offentlichen Charakter
einer Korperschaft, die mit 6ffentlichen Interessater der Erflllung offentlicher
Bedurfnisse befasst sein muss, erkennt:
- das Vorliegen von o6ffentlichem Interesse in darsgelbten wirtschaftlichen
Tatigkeit;
- direkte oder indirekte finanzielle Beihilfen voBeiten des Staates oder anderer
offentlicher Korperschaften;
- das Vorliegen von Konzessionen oder Vereinbamngeit der Offentlichen
Verwaltung;
- Tatigkeit der gesellschaftsrechtlichen Steuerund Kontrolle von Seiten des Staates
oder anderer 6ffentlicher Korperschatften.

Die Schweizerische Hagelversicherung hat beschip®seen bewusst weiten und von
der Rechtsnatur der Korperschaft unabhangigen Beatgi Offentlichen Verwaltung
zugrunde zu legen, ansatzweise auch bei den steaftiéandlungen des Betrugs oder
der betrigerischen Handlung und der Veruntreuung Aachteil des Staates oder
anderer Offentlicher Kdrperschaften. Folgende iis¢ eicht abschlielRende Aufzahlung
besagter offentlicher Kérperschaften:

- Abgeordnetenkammer und Senat, Ministerien, RegipRrovinzen und Gemeinden;

- Richterschaft, Streitkrafte und Polizei (Finanztva, Carabinieri, Staats- und
Gemeindepolizei usw.);

- die  Aufsichtsbehdrde  fur  die  VersicherungsbranchdSVAP, die
Borsenaufsichtbenorde  CONSOB, das italienische d2eamt  UIC,
Aufsichtsbehdrden insgesamt;

- die Agentur der Einnahmen und des o6ffentlichentsGwerwaltungsbehorden,
Betriebe und Koérperschaften des gesamtstaatlicheesui@heitsdienstes,
Handelskammern, Institute, Schulen und Univergitate

- Vereine, deren offentlicher Nutzen anerkannt ist;

- Organe der Europaischen Gemeinschaften und alistéie Offentliche
Verwaltungen;

- Offentlich-rechtliche Unternehmen und private Resubjekte, die publizistische
Funktionen austben (z.B. die Post, die gesamtstaatl Kbrperschaft fur
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Elektroenergie ENEL, die ltalienische Anstalt fuurRifunk und Fernsehen RAI
usw.).

Die Empfanger der Vorgaben muissen bei Unterhaltwng Beziehungen mit
Mitarbeitern jeden Ranges vorstehend genannter éfécpaften aul3erste Sorgfalt
walten lassen und Uber detaillierte Kenntnisse T#sls 1l des Strafgesetzbuches
.Verbrechen gegen die Offentliche Verwaltung“ vein. Die Empfanger dirfen
auRerdem keine Beziehungen mit der OV in Vertretungnserer
Versicherungsgesellschaft unterhalten, die Ubemstliehe Beziehungen hinausgehen
und sich nicht im Rahmen der zugewiesenen Zustkeidén und Vollmachten
bewegen. Soweit Empfanger auf unseren Auftrag hinder OV in Kontakt treten,
durfen sie zu dienstlichen Zwecken, die sich aufeeBeauftragung durch unsere
Versicherungsgesellschaft grinden, keine priviktgre Dienstweise beschreiten oder
auf personliche Bekanntschaften zuriickgreifen, amehn sich diese im Rahmen des
Erlaubten bewegen.

7.2 Im Strafgesetzbuch vorgesehene strafbare Handigen, die gegen die
Offentliche Verwaltung gerichtet sind

Die Artikel 24 und 25 des gesetzesvertretenden &@skNr. 231 beschreiben kurz

folgende Tatbestande:

a) Schwerer Betrug zu Lasten des Staates, einer andeare offentlichen
Kdrperschaft oder der Europaischen Gemeinschaft (Ar 640 StGB). Die
strafbare Handlung liegt vor, wenn Falschungen ddischungen angewendet
werden, um bei der anderen Seite (OV) einen Irrteam erregen und einen
rechtswidrigen Vorteil zu erlangen. Zum Beispiebrige gefalschter Unterlagen,
um den Zuschlag bei einer ausgeschriebenen Aulteaggbe zu erhalten.

b) Schwerer Betrug wegen Bezuges offentlicher Leistueg (Art. 640-bis StGB).
Die strafbare Handlung liegt vor, wenn Falschunged Tauschungen angewendet
werden, um 6ffentliche oder gemeinschaftliche lLueigen zu erhalten.

c) Veruntreuung zum Nachteil des Staates (Art.316-bis StGB). Die strafbare
Handlung wird von demjenigen begangen, der Beihide offentlichen Zwecken
erhalten hat und diese anderweitig verwendet.

d) Unrechtmalliger Bezug von Auszahlungen zum Nachtedles StaateqArt. 316-
ter StGB). Die strafbare Handlung besteht aus einer Mitwitkun Form der
Beteiligung an einer strafbaren Handlung. Ein Beispst die Abgabe von
Versicherungsgarantien an die eigenen Versichertdiwohl Kenntnis davon
besteht, dass der Garantieempfanger nicht tUbegeaBetzlichen Erfordernisse flr
den Erhalt 6ffentlicher Leistungen verfligt.

e) Erpressung im Amt (Art. 317 StGB). Der Amtstrager oder die mit einem
offentlichen Dienst beauftragte Person, der bzw. atidere Personen zwingt oder
verleitet, Geld oder andere Vorteile zu Unrechtgewahren oder zu versprechen,
begeht eine strafbare Handlung. Eine Haftung deselBehaft ist nur erkennbar,
wenn der Angestellte oder der Agent im Interesss adm Vorteil der Gesellschaft
an der strafbaren Handlung des Amtstragers bdtestig

f) Bestechung (Artikel 318-319, 320 StGBDiese strafbare Handlung unterscheidet
sich von der vorhergehenden, da die bestochenelienokestechende Person sowohl
im Falle pflichtgemal3en Verhaltens (z.B. Beschlgung eines Vorganges) als auch
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im Falle einer Verletzung der Amtspflicht (z.B. Age des unrechtméfigen
Zuschlags bei einer ausgeschriebenen Auftragsveygaben beiderseitigen Vorteil
anstreben.

g) Anstiftung zur Bestechung (Art. 322 StGB). Diese strafbare Handlung wird
begangen, wenn der Amtstrager das Bestechungsangkds ein Dritter an ihn
richtet, ablehnt.

h) EDV-Betrug zu Lasten des Staates oder anderer offdither Korperschaften
(Art. 640-ter StGB). Die strafbare Handlung liegt vor, wenn die Funksweise
eines EDV- oder Telekommunikationssystem so vendirded, oder die im System
gespeicherten Daten so manipuliert werden, dassTd&r zum Nachteil eines
anderen einen rechtswidrigen Vorteil erlangt.

1) Amtsveruntreuung, Erpressung im Amt, Bestechung undAnstiftung zur
Bestechung von Mitgliedern der Organe der Europaideen Gemeinschaft und
von Amtstragern der Européaischen Gemeinschaft und aslandischen Staaten
(Art. 322 bis StGB). Genannte strafbare Handlungen erstrecken sich auf
auslandische Amtstrager.

7.3 ,Sensible Bereiche" und deren Bestimmung

Alle dienstlichen Beziehungen mit der Offentlichederwaltung sind unter
Zugrundelegung einheitlicher Mal3stabe von Angdstelidie tber von der Gesellschaft
schriftlich erteilte Vollmachten verfliigen, zu uitaiten. Zum,sensiblen Bereich®
gehdren die betrieblichen Bereiche mit direkten i@smngen zur Offentlichen
Verwaltung bzw. betriebliche Bereiche, in denenrigkt die Begehung von strafbaren
Handlungen in finanzieller Weise geférdert werdanrk Nachstehende Tabelle enthalt
eine Darstellung von Beispielen sensibler BereigtieBezug auf mégliche strafbare
Handlungen.
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Tabelle 2
Risiko Strafbare Sensible Bereiche Sensible Tatigkeiten
Handlungen
Unrechtmafige Verwendung von | Veruntreuung Italienische Zweitniederlassung Gesetzesdekret-626
offentlichen Finanzierungen oder | UnrechtmaRiger Arbeitssicherheits-
Leistungen fir Bezug von management und

Anpassungsmaflinahmen im
Sicherheitswesen und Téatigkeiten
des Mobility Managers

Auszahlungen
Schwerer Betrug
wegen Bezuges

diesbeziigliche Ausbildung
Tatigkeiten des Mobility
Managers

offentlicher Gesetzesdekret 626 —
Leistungen bauliche MaRnahmen im
Zusammenhang mit
festgestellten
Risikofaktoren
Unrechtmalfiige Verwendung von | Veruntreuung Italienische Zweitniederlassung Personalmanagement
offentlichen Finanzierungen oder | UnrechtmaRiger (Auswahl/Einstellungen)
Leistungen fir Einstellungen Bezug von

Auszahlungen
Schwerer Betrug
wegen Bezuges

offentlicher

Leistungen
Unrechtmalfige Verwendung von | Veruntreuung Italienische Zweitniederlassung Technische und
offentlichen Finanzierungen oder | UnrechtméRiger kaufmannische Ausbildung
Leistungen fur Bezug von des internen Personals und

AusbildungsmafRnahmen

Auszahlungen
Schwerer Betrug
wegen Bezuges

des Vertriebsnetzes/der
leitenden Angestellten

offentlicher

Leistungen
Unrechtmafige Verwendung von | Veruntreuung Italienische Zweitniederlassung  Tatigkeiten im
offentlichen Finanzierungen oder | UnrechtmaRiger Zustandigkeitsbereich der
Leistungen fir Renovierungs- oder Bezug von italienischen Zweitnieder-

Baumafnahmen

Auszahlungen
Schwerer Betrug
wegen Bezuges
offentlicher
Leistungen

lassung

Abgabe von Deckungszusagen od
Burgschaften, um zweckentfremde
offentliche Leistungen zu erhalten
bzw. Dritten zuzufiihren

enrechtmafiger
tBezug von
Auszahlungen
Betrug

Agenturen

Technische Schadensdirektion
landwirtschaftliche Risiken und

Hagel

Ausgabe von Polizzen im
Yersicherungszweig Hage
— geforderte Branche

Zuerkennung von Geldbetragen,
Schenkungen, Vorteilen jeder Art g
Bedienstete und/oder Beauftragte
Offentlichen Verwaltung (auf
direktem Wege oder tber
Agenturen)

oder
Zahlung von zur Ganze oder
teilweise nicht geschuldeten
Vergutungen an:
Berater/Freiberufler/Vermittler, die
in (indirektem) Kontakt mit der OV
stehen

uBestechung
dénstiftung zur
Bestechung

Erpressung im Amt

Agenturen, Oberdirektion,
Generalvertretung,
Kaufméannische Direktion,

Technische Schadensdirektion

Marketing, Offentlichkeitsarbeit

Oberdirektion,
Generalvertretung,

Technische Schadensdirektion

Schadensfalle

Ausgabe von Polizzen,
Wettbewerbe zur Vergabe
offentlicher Auftrage und
beschrankte
Ausschreibungen,
Vereinbarungen

Motivierungsreisen,
Sponsoring

Abwicklung von Vertréagen
nicht
versicherungsrechtlicher
Natur mit der OV
(Treuhand-, Berater-,
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Liquidatorennetz

Verschiedene betriebliche
Aufgabenbereiche, die
Beziehungen mit den
Aufsichtsbehdrden unterhalten
(Aufsichtsbehérde fur die
Versicherungsbranche ISVAP,
oOrtliche Sanitétseinheiten,
Finanzwache usw.)

Mietvertrage usw.)
Bestimmung des Schaden

Inspektionen der
Aufsichtsbehérden

Zahlung von zur Ganze/teilweise |Bestechung Technische SchadensdirektigrDurchfiihrung der
nicht geschuldeten Vergitungen an Schadensfélle Rechtsstreitigkeiten im
Rechtsanwaélte, die in Kontakt mit Kaufméannische Direktion — Zusammenhang mit den
den Justizbehérden stehen Abteilung fir Auftrage der verschiedenen

Direktion — Zustandigkeitsbereichen

Wertpapierverwaltung —

Pramienrechtsstreitigkeiten —

Direktion fiir Verwaltung und

Buchhaltung — Abteilung fur

Steuersachen
Ubertragung, Verarbeitung, EDV-Betrug EDV-Systeme Datenmanipulation im
Empfang von manipulierten Daten| Betrug (EDV-Ubertragung) EDV-System der OV

die fir die OV, Aufsichtbehérden
oder andere Aufsichtsorgane
bestimmt sind

Verschiedene betriebliche
Aufgabenbereiche

Vorschlage fur weitere Ergédnzungen bei den Risikgbken und den betrieblichen
Aufgabenbereichen kénnen dem Aufsichtsorgan zuaAnre unterbreitet werden.
Bezuglich der ,sensiblen* Tatigkeiten des Vertrisdizes, des Liquidatorennetzes, der
Rechtsanwaélte, der Berater usw. wurde es fur ang@enegehalten, die Darstellung des

Versicherungszyklus’

der

Gesellschaft auch

auf daiesuszudehnen.

Die

Kontroliméglichkeiten von Rechtssubjekten, die téch nicht zu unserer Gesellschaft
gehdren, bewegen sich weiterhin in genau abgestecRahmen, und es besteht
Kenntnis dartber, dass nach italienischem Rechididagen solcher Rechtssubjekte
wegen ihrer eigenstandigen Organisation im Zusarharan mit ihrer Eigenschaft als
.selbststandige Unternehmer” auch ihre eigenst@ndigrantwortlichkeit nach sich

ziehen.

Die Darstellung der ,sensiblen* bzw. Risikobereidfielet den Ausgangspunkt fir die
Bestimmung der anzuwendenden Kontrollverfahren inmsaznmenhang mit dem
Internen Kontrollsystem.

7.4 Allgemeine Regeln

Bei Durchfihrung der ,sensiblen Tatigkeiten mussdie geltenden Gesetze, der
Ethikkodex, vorliegende Vorgaben fur Betriebsorgation, Betriebsfiihrung und
Kontrolle sowie die allgemein anerkannten Prinzigieachtet werden.

Jeder Vorgang muss in angemessener Weise redisider ,aufgezeichnet* werden,
damit die Entscheidungen und Ermaéachtigungen im Niaein Uberpruft werden

kdnnen.

Die Empfanger vorliegender Vorgabeéirfen keinesfalls
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» strafbare Handlungen laut der italienischen Gesetmd insbesondere der
Artikel Nr. 24, 25 und 26 des gesetzesvertreterdekrets Nr. 231 begehen;

* in vorliegenden Vorgaben enthaltene Vorschrifted Bestimmungen verletzen;

« Verhaltensweisen an den Tag legen, die sich, obwsal noch keine
Straftatbestande erfillen, zu solchen entwickelmién;

+ Interessenkonflikte in den Beziehungen mit der AQiffehen Verwaltung
herbeifuhren.

7.5 Verfahren zur Aushandlung der Vertrage mit der Offentlichen
Verwaltung

Folgende sind die Pflichten der Empfanger vorlieggnVorgaben zu Beginn einer
jeden Kontaktaufnahme mit der OV zum Zweck der thatung einer rechtlichen oder
wirtschaftlichen Beziehung:

1) Die Empfanger mussen eine kurze Meldung tUbemudigliche Beziehung mit der
OV erstatten und alle in einer Datenbank zu spencten Unterlagen vorlegen, die dem
Adressaten der Unterlagen oder dem Aufsichtsorgeeiggete Hinweise fir die
Einschatzung liefern, ob vorbeugende MaRRnahmemdafiich sind (Gefahr strafbarer
Handlungen gemal gesetzesvertretendem Dekret Ny. 23

2) Die Empfanger dirfen, nachdem sie den Handlwitygag durch die Gesellschaft
erhalten haben, keine privilegierten Dienstwegeclhwesten oder auf personliche
Bekanntschaften zuriickgreifen, und sie dirfen kéfeehaltensweisen an den Tag
legen, die die OV bei der technisch-wirtschaftlichBewertung der ihr angebotenen
Produkte oder Dienstleistungen in die Irre fuhrénrken.

3) Die Empfanger mussen unverzuglich Uber den Boggder Verfahren und Uber
etwaige Verhaltensweisen des offentlich-rechtlich@artragspartners, die den Erhalt
von Vergunstigen, Geldzuwendungen oder andere N®@ech an Dritte bezwecken,
Bericht erstatten.

4) Die Empfanger diurfen sich ohne Ermachtigung éminZugang zu den
Betriebssystemen der OV verschaffen, um Informatioim Interesse der Gesellschaft
zu erlangen.

5) Wer auch immer von einem Interessenkonflikt ziwén einem Empfanger und
unserer Gesellschaft Kenntnis erlangt, hat das i¢hifsorgan unverzuglich und
schriftlich davon in Kenntnis zu setzen und dabiei Art, die Eigenschaften, den
Ursprung und die Tragweite des Interessenkonfaktaugeben.

6) Abschluss und Unterzeichnung von Vertrdgen haban Einklang mit den
Grundsatzen und Vorschriften der Gesellschaft somé& den normalerweise
anzuwendenden Verfahren zu erfolgen; Abweichunggndbn Vertragsbedingungen,
die sich ausschlieRlich auf die Rechtsnatur dergdividen, werden nicht gewahrt.

7) Wenn von den Standardbedingungen der Vertrageclgie3lich der Tarife
abgewichen wird, missen diese Abweichungen vom nfexatlichen des Vorgangs
schriftlich vorgeschlagen und begriindet und schéiel¥on der mit der erforderlichen
Vollmacht ausgestatteten Person genehmigt werden.

8) Wirtschaftliche und finanzielle Transaktionengséin transparent erfolgen und einen
Zahlungsvermerk tragen. Sie sind entsprechend demdSatze einer korrekten
Berufsaustibung und Buchhaltung aufzuzeichnen undegistrieren, so dass der
gesamte Entscheidungsprozess gepruft werden kann.
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9) Anfragen auf finanzielle Hilfen muissen begrinaetrden und sich in einem
angemessenen Rahmen bewegen. Ausgaben missen betrgen, wobei
Barzahlungen zu vermeiden sind.

10) Die Empfanger durfen Vertretern der OV keinerlaichtgeschuldete
Geldentschadigung auszahlen, die den Tatbestaed dé@n strafbaren Handlungen laut
des gesetzesvertretenden Dekrets Nr. 231 odeegerider Vorgaben erfullt.

11) Die Empfanger diurfen keine Uber die normale détspraxis bzw. Héflichkeit
hinausgehenden Zuwendungen oder Geschenke (gagiggfi Wert und
Nachvollziehbarkeit) verteilen, die den Erhalt vBegiinstigungen bezwecken, auch
wenn sie zum Vorteil des Unternehmens sind.

12) Die Bezahlungen von Rechnungen an externert@ebbadarf eines Sichtvermerks
Uber die Angemessenheit seitens der Direktion deelBschaft, damit die Qualitat der
erbrachten Leistung und die Angemessenheit der fameten Leistung beurteilt
werden kann.

13) Daten und Informationen mussen immer gepruftde, und es sind o6ffentlich
zugangliche Daten und Informationen zu bevorzugenmissen Kopien aufbewahrt
werden.

14) Die Abgabe von Deckungszusagen, die fur deralEifentlicher Leistungen
notwendig sind, erfolgt ausschlief3lich durch dieeRiion der Gesellschaft.

15) Inspektionen der Justiz-, Steuer- und Verwagslbehdorden sind stets mit
kooperativem Entgegenkommen zu unterstitzen. DginBeeiner jeden Inspektion
wird dem Aufsichtorgan gemeldet, und die betrofferfeersonen suchen um eine
Abschrift des Protokolls der Aufsichtbehdrden apfem eine solche zur Verfiigung
gestellt wird.

Samtliche Verbote und Gebote erstrecken sich autldas Verhalten von Dritten, die
Treuhander von Rechtssubjekten der OV sind.

7.6 Besondere Verfahren

Neben den allgemeinen Vorschriften kommen folgevaleschriften/Bestimmungen zur
Anwendung:

Abschluss von Vertragen

 Die Ausstellung von Bescheinigungen/Polizzen und ddbschluss von
Vereinbarungen mit o6ffentlich-rechtlichen Rechtgskiten muss entsprechend
der in den internen Rundschreiben enthaltenen Besgingen erfolgen.

 Die Risikolubernahme hat unter Beachtung der von d2elegierten
Fachbefugnissen vorgesehenen Grenzen zu erfolgen.

* Dem Internal Auditingist regelmaflig eine Aufstellung der Wettbewerbe zu
Vergabe offentlicher Auftrage/Vereinbarungen, dieemem Abschluss gelangt
sind, zuzusenden, und dasernal Auditingkann die Unterlagen einsehen.

» Die Abgabe von Deckungszusagen fur den Erhalt 8ither Leistungen hat
unter Beachtung des jahrlich erscheinenden Runeibems zur
Hagelkampagne, der von den Delegierten Fachbefsgmisvorgesehenen
Grenzen sowie der fur die einzelnen Agenturen ge#a Verfahren und
Deckungsgrenzen zu erfolgen.
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Vertragsabwicklungen

Die Abwicklungen missen entsprechend der in desrneh Rundschreiben
festgesetzten Verantwortungsbereichen erfolgen.

Die Gewahrung unentgeltlicher Zuwendungen und Gegk&iten auf
Schadensfélle muss entsprechend der vom Generateert erteilten
Anweisungen erfolgen, und die Unterlagen sind fin¢éuelle Kontrollen
des Aufsichtsorgans aufzubewahren.

Beziehungen mit dem Vertriebsnetz und externen Mitebeitern

Die Vertrage missen entsprechend der in den inmteiRendschreiben
enthaltenen Bestimmungen abgeschlossen werden.

Die Beziehungen mit den Agenten muissen durch dfgeziden
Agenturauftrag ergadnzende betriebliche Bestimmungwowie durch
nachfolgende Bestimmungen geregelt werden.

Die Mitarbeiter mussen in einem klaren und transpen Verfahren
ausgewahlt werden, wobei zugelassenen und aufnLe Direktion der
Gesellschaft enthaltenen Beratern/Lieferanten/Eraitern der Vorzug zu
geben ist.

Zahlungen durfen, sofern es sich nicht um geringggidgetradge handelt,
nicht mit Bargeld erfolgen.

Die Vertretung der italienischen Zweitniederlassungss die Agenten in
einem transparentem Verfahren und mit einem speaigéduswahlmodus
auswahlen.

Die Vertrage mit Agenten und Mitarbeitern mussaredtrklarung dariber
enthalten, dass die im gesetzesvertretenden DdKret 231 und in
vorliegenden Vorgaben enthaltenen Vorschriften Kanntnis genommen
wurden. Hieraus ergeben sich neben der Notwendigles Erhalts einer
eigenverantwortlichen Bescheinigung, niemals in ichésverfahren im
Zusammenhang mit den im besagten gesetzesverteetddekret Nr. 231
aufgefuhrten strafbaren Handlungen verwickelt geweszu sein,
Rechtsfolgen fur Pflichten/Verantwortlichkeit.

Jeder finanzielle Anreiz, der Uber die im Auftrageo im jahrlichen
Provisionsschreiben ,klimatische Widrigkeiten" fgskegten Provisionen
hinausgeht, muss angemessen dokumentiert, und recitepde Belege
missen fir eventuelle Kontrollen des Aufsichtsosgamfbewahrt werden.
Der Einzug von Pramien hat unter Beachtung der #en Gesellschaft
erlassenen Verwaltungsvorschriften zu erfolgen.

Verschiedene Rechtsverhéltnisse

Vertrage uUber den Erwerb von Dienstleistungen, fiteund

Beratungsleistungen werden in internen Rundschnegleeegelt.

Die Zahlungen haben auf Grundlage der internen d&hoifsen zur

Ausgabenerméchtigung je nach Ermachtigungsebeadagen.

Der Direktor der Hauptniederlassung muss uber dik \eerschiedenen
Rechtgrundlagen erlangten Finanzierungen schhftiicformiert werden,
und die Unterlagen Uber die Inanspruchnahme beasagtanzierungen
mussen fiur eventuelle Kontrollen des Aufsichtsosgaur Verfiigung stehen.
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» Die beauftragten Personen mussen an den InspektidereVerwaltungs-,
Steuer- und Justizbehorden teilnehmen, wahrend Aafsichtorgan
unverzuglich Gber den Beginn einer jeden Inspekiitiormiert werden
muss. Die Uber den Ablauf der Inspektionen erstelProtokolle werden
beim Generalvertreter der italienischen Zweitnig=ung aufbewahrt und
kénnen vom Aufsichtsorgan eingesehen werden.

« Die Abwicklung von Beschwerden hat entsprechend den der
Aufsichtsbehodrde fir die Versicherungsbranche ISVAdtlassenen
Bestimmungen und im Einklang mit dem internen Meréa zu erfolgen.

« Die Gesellschaft garantiert die korrekte und valistige Ubermittlung von
Vorschriften, Verfahren und Rundschreiben an dieptamger, und zwar
auch Uber das betriebliche Intranet.

« Das Aufsichtsorgan muss mit einem schriftlichen i@dr tber samtliche
Interessenkonflikte oder iber Probleme in den Bemigen mit der OV
informiert werden.

« Das Aufsichtsorgan muss (ber jedes mit der OV zusamhingende
Sponsoring informiert werden.

7.7 Aufgaben des Aufsichtsorgans

DasInternal Auditingist das vom VR ins Leben gerufene Aufsichtsorgad verflgt
Uber Ermessenspielraum bei der Durchfihrung spgebdéir Kontrollen oder von
Stichproben im Zusammenhang mit den ,sensiblen‘igkéiten. Es wird auch auf
schriftliche Hinweise hin oder im Zusammenhang Imspektionen, die die Gesellschaft
oder externe Mitarbeiter betreffen, tatig.
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8. DIE VERHUTUNG VON STRAFBAREN HANDLUNGEN IM BEREICH
DES GESELLSCHAFTSRECHTS

8.1 Allgemeine Verhaltensrichtlinien

Bei Durchfihrung von Transaktionen muissen die Eng#é (je nach den ihnen
zugewiesenen Aufgaben) folgende Bestimmungen zanés genommen haben und
beachten:

* den Ethikkodex;

» vorliegende Vorgaben fur Betriebsorganisation, iBbsfiihrung und Kontrolle;

« die fUr ihre Arbeit einschlagigen italienischen unglandische Vorschriften;

» die Bestimmungen der in der Branche tatigen Autsloéhorden;
sie mussen es dabei vermeiden, VerhaltensweisetemarnTag zu legen oder sich in
jeglicher Form an solchen Verhaltensweisen zu ligtei, die Tatbestande strafbarer
Handlungen gemal Art. 25-ter des Dekrets erfult@amien.

Aul3erdem mussen die Empfanger:

- A) bei allen Tatigkeiten im Zusammenhang mit dem ustaltswesen und
gesellschaftsrechtlichen  Mitteilungen ein korrektesransparentes und
kooperatives Verhalten an den Tag legen und dierbeirieblichen Verfahren
sowie gesetzlichen Vorschriften beachten, damit Riigten wahrheitsgeméanie
und korrekte Informationen Uber die wirtschaftlicmermégensrechtliche und
finanzielle Lage der Schweizerischen Hagelversiohgr erhalten. Es ist
verboten, Haushaltsplane, Berichte, Ubersichtenr apisellschaftsrechtliche
Mitteilungen, die falsche oder unvollstandige Datmthalten und somit die
tatsachlich bestehende wirtschaftliche, vermdgehsiieche oder finanzielle
Lage der Gesellschaft verfadlschen, wiedergeben, enstellen bzw.
weiterzugeben. Ebenfalls verboten ist es, geshtziargeschriebene Auskiinfte
Uber die wirtschaftliche Lage der Gesellschaft zkrithalten;

B) bei allen Téatigkeiten im Zusammenhang mit des&beitung und Erlauterung
von Daten und Informationen, die fiir die Erstelluugn Ubersichten bestimmt
sind und der korrekten Preisbildung von Finanzumegnten zugrunde liegen,
ein korrektes, transparentes und kooperatives Uerhan den Tag legen und
die innerbetrieblichen Verfahren sowie gesetzlicerschriften beachten;

- C) bei allen in Gesetzen und Verordnungen vorgesgheMitteilungen an
Aufsichtsbehdrden ein korrektes, transparentes guidlaubiges Verhalten an
den Tag legen und sie dirfen die von genannten meho ausgelbte
Aufsichtstéatigkeit nicht behindern. Insbesondetegsverboten, die regelmaliige
Berichterstattung, zu der die Gesellschaft verpf&t ist, zu vernachlassigen
bzw. dabei die Grundsatze von Vollstandigkeit, Gegleit und Punktlichkeit
zu missachten, wahrheitswidrige Tatsachendarsg@iurabzugeben, erhebliche
Tatsachen zu unterdricken und VerhaltensweisereanTeg zu legen, die den
Ablauf der Inspektionen beeintrachtigen;

- D) die Vorschriften zum Schutz der Unversehrtheitd uder Effektivitat des
Gesellschaftskapitals strengstens zu beachten,t ddimiSicherheiten Dritter
nicht gefahrdet werden;
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E) die ordnungsgeméfRe Tatigkeit der Gesellschalbsseund ihrer Organe
gewahrleisten und jede Form der Kontrolle tUberBk¢riebsfihrung sowie die
freie und korrekte Willensbildung der Gesellschaigsine gewéhrleisten und
unterstutzen,;

F) es vermeiden, Scheintransaktionen durchzufuhoster wahrheitswidrige
Meldungen zu verbreiten, die spirbare Anderungen dem Preisen der
Finanzinstrumente hervorrufen konnten (,Market AdYsSo ist es verboten,
wahrheitswidrige Meldungen zu verbreiten, Schemgektionen durchzufihren
oder betriigerische oder tauschende Verhaltenswaisefdusammenhang mit
bdrsen- oder nichtborsennotierten Finanzinstrunmgrdee deren Preis spurbar
andern kénnten, an den Tag zu legen;

G) die ordnungsgemale Tatigkeit der Gesellschalibstseund ihrer Organe
gewahrleisten und jede Form der internen Kontrober die Geschaftsfiihrung
gemal der gesellschaftsrechtlichen Vorschriftenapeleisten und unterstitzen.
Es ist verboten, Unterlagen zuriickzuhalten oderligetische Methoden
anzuwenden, die die vom Internal Auditing oder d&visionsgesellschaft
ausgeubte Kontroll- und Revisionstatigkeit behinger

H) gegenuber der Presse und den Informationsorgamenkorrektes und der
Wabhrheit verpflichtetes Verhalten an den Tag legen.

8.2 Die verschiedenen Typologien strafbarer Handlugen im Bereich des
Gesellschaftsrechts

Folgende strafbare Handlungen im Bereich des Geslitsrechts konnten der
Gesellschaft Vorteile verschaffen und sind in das®esetz Nr. 262 vom 28.12.2005
Lvorschriften zum Schutz von Ersparnissen und zegdRing der Finanzmarkte®
neugefasste gesetzesvertretende Dekret Nr. 231/84.i25-ter aufgenommen:

* Wabhrheitswidrige Mitteilungen (Art. 2621 und 2622 ZGB)

Dadurch entsteht den Gesellschaftern oder den @ubein Vermdgensschaden.
Der Tatbestand wird durch die Ausweisung wahrheisger Tatsachen in
Haushaltsplanen, Berichten oder Mitteilungen, wolluwleren Adressaten tber die
tatsachlich bestehende wirtschaftliche, vermogehsiiehe oder finanzielle Lage
der Gesellschaft in die Irre gefuhrt wird, oder aturdie Zurtckhaltung von
Informationen Uber besagte Lage, deren Mitteiluegetzlich vorgeschrieben ist,
erfullt.

Das Verhalten muss darauf abzielen, fur sich setzstr fir andere einen
rechtswidrigen Vorteil zu erlangen. Die wahrheifigen oder zurtickgehaltenen
Informationen mussen erheblicher Natur und so lz&ah sein, dass sie die
Darstellung der wirtschaftlichen, vermodgensrech#it oder finanziellen Lage der
Gesellschaft spurbar verandern kénnen. Die Striafitaist jedoch ausgeschlossen,
wenn die Falschdarstellung oder Informationszuréttking eine Anderung des
wirtschaftlichen Ergebnisses im Geschaftsjahr vi@u&abzug von nicht mehr als
5% oder des Reinvermégens von nicht mehr als 1%ngexd; in jedem Fall
unterbleibt eine Bestrafung, wenn die jeweils €imzau betrachtende geschétzte
Bewertung nicht mehr als 10% von der korrekten Bayng abweicht.
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Die Verantwortlichkeit erstreckt sich auch auf Imf@tionen Uber Guter, deren
Besitz und Verwaltung die Gesellschaft auf Rechribngier ausubt.

Handelnde RechtssubjekteVerwalter, Generalvertreter, leitende Angestellte, die
mit Buchhaltung und Aufstellung der HaushaltsplBagasst sind.

* Prospektfalschung(Tatbestand wurde von Art. 2623 ZGB im neuen AR3-1
bis des TUIF tlbernommen)

Den Tatbestand erfillt derjenige, der die Investosuf den reglementierten

Markten beeinflusst und dabei falsche Informatiornstellt oder Daten oder

Tatsachen so verschleiert, dass bei den Prospekieggin ein Irrtum erregt wird.

Das Verhalten muss darauf abzielen, fur sich setzgtr flir andere einen

rechtswidrigen Vorteil zu erlangen (erweiterter Sair).

Die strafbare Handlung stellt je nach Verhalten héalgig vom den

Prospektempfangern dadurch verursachten Vermodeadsc) eine Ubertretung

oder ein Verbrechen dar.

» Falschung der Berichte oder Mitteilungen der Revisinsgesellschaft(Art.
2624 ZGB)
Der Tatbestand besteht in Falschbescheinigungenindder Verschleierung von
Informationen Uber die wirtschaftliche, vermégenbtiche oder finanzielle Lage
der kontrollierten Gesellschaft, um fur sich selosder fir andere einen
rechtswidrigen Vorteil zu erlangen. Die Sanktiorltfdadher aus, wenn den
Adressaten der Mitteilungen ein Schaden verursacht
Handelnde Rechtssubjekte:die Verantwortlichen der Revisionsgesellschaft, es
konnen jedoch auch Verwaltungsorgane oder Angesteler Schweizerischen
Hagelversicherung gemalf Art. 100 StGB in Form detefigung an der strafbaren
Handlung verwickelt sein, wenn sie den Verantwchiin der Revisionsgesellschaft
zu seinem rechtswidrigen Verhalten bestimmen odstifeen.

* Verhinderung der Kontrolle (Art. 2625 ZGB)

Die strafbare Handlung wird begangen, wenn man Ientroll- und/oder
Revisionstatigkeit durch die Unterdriickung von Dwmlemten oder durch andere
Tauschungshandlungen be- oder verhindert. Die &tiéft besonders hoch aus,
wenn das Verhalten einen Schaden verursacht hat.

e Handlungen zum Schaden der GlaubigefArt. 2629 ZGB)
Laut der ANIA-Leitlinien ist diese strafbare Handguin der Versicherungsbranche
nicht denkbar, also auch nicht in unserer Geselfsch

* Unterlassene Mitteilung des InteressenkonfliktgArt. 2629-bis ZGB)
Der Tatbestand wurde in Folge der Neufassung deset@ss Nr. 262 vom
28.12.2005 eingefuhrt.

» Gefalschte Kapitalbildung (Art. 2632 ZGB)
Laut der ANIA-Leitlinien ist diese strafbare Handguin der Versicherungsbranche
nicht denkbar, also auch nicht in unserer Gesedfsch

* Widerrechtliche Erstattung von Einlagen (Art. 2626 ZGB)
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Die strafbare Handlung kann durch die Verwaltereah8lb der Falle rechtmalliger
Herabsetzungen des Gesellschaftskapitals mit dgatiirng, auch Scheinerstattung,
von Einlagen an die Gesellschafter oder deren BRefgevon ihrer Pflicht zur
Erbringung der Einlage begangen werden.

« Widerrechtliche Gewinn- und RicklagenausschuttungArt. 2627 ZGB)

Die strafbare Handlung kann durch die Verwalter mr Ausschittung von

Gewinnen oder Anzahlungen auf Gewinne, die tatg&chicht erzielt worden oder

gesetzlich als Rucklage bestimmt sind, bzw. mit Alesschiittung von auch nicht
mit Gewinnen gebildeter Ricklagen, die von Gesetwegen nicht ausgeschiittet
werden kénnen, begangen werden.

 Unzuladssige Transaktionen mit Aktien, Gesellschaftsiteilen der
Gesellschaft oder der kontrollierenden GesellschaftArt. 2628 ZGB)

Die strafbare Handlung kann mit dem Erwerb oderzdchnung von Aktien oder

Gesellschaftsanteilen der Gesellschaft oder dertrédierenden Gesellschatt,

wodurch das Gesellschaftskapital und von Gesetzeggew nicht

ausschuttungsfahige Ricklagen geschmalert wereéganigen werden.

* Unzulassige Ausschittung des Aktivwermdgens durchiel Liquidatoren
(Art. 2633 ZGB)

Laut der ANIA-Leitlinien ist diese strafbare Handly da sie den Tatbestand der

freiwilligen oder Zwangsliquidation betrifft, in deVersicherungsbranche nicht

denkbar, also auch nicht in unserer Gesellschatft.

* Widerrechtliche Einflussnahme auf die Gesellschafteersammlung (Art.
2636 ZGB)

Die strafbare Handlung wird mit betrtigerischen o8eheinhandlungen, die auf

eine Beeinflussung der Mehrheit in der Gesellsenadrsammlung abzielen,

begangen. Des endgultige Ziel ist die Erlangung@sirechtswidrigen Vorteils fir

sich selbst oder flur andere.

» Kurstreiberei (Art. 2637 ZGB)

Die strafbare Handlung wird durch die Verbreitunghwheitswidriger Meldungen
oder mit Transaktionen oder Tauschungshandlungerginle spirbare Veranderung
des Preises von Finanzinstrumenten verursachenoderd/das Vertrauen von
Offentlichkeit oder Finanzinstituten in die Statiitider Vermdgenslage anwachsen
lassen kann, begangen.

* Behinderung der Arbeit 6ffentlicher Aufsichtsbehdrden (Art. 2638 ZGB)

Die strafbare Handlung kann durch die Verwalter mghrheitswidrigen
Mitteilungen oder mit der  Verschleierung der  wiktatftlichen,
vermogensrechtlichen und finanziellen Lage vor derfsichtsbehérden begangen
werden. Auch eine schlichte Behinderung der Autstétigkeit, die bewusst
erfolgt, stellt den Tatbestand einer strafbarendtarg dar.

8.3 ,Sensible” Bereiche der Gesellschaft
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Theoretisch ist innerhalb der betrieblichen Bereiclie Begehung von strafbaren
Handlungen im Bereich des Gesellschaftsrechts denkb Tabelle 3 sind die
jeweiligen Risiken und die sensiblen Bereiche afifige:.

Etwaige Anderungen oder Erganzungen betreffend idilincung und Organisation
einschliel3lich der Darstellung der Risikobereicbharken mit denminternal Auditing
abgesprochen werden.

Die so bestimmten Risikobereiche bilden den Bezuigisppbei der Festlegung der
Kontrollverfahren durch ddsternal Auditing
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Tabelle 3

Risiko

Strafbare Handlungen

Sensible Bereiche

Sensible Tatigkeiten

Erstellung wahrheitswidriger

Wabhrheitswidrige

Daten flr gesellschaftsrechtliche Mitteilungen

Gesellschaftsorgane,
Oberdirektion,

Ubermittlung von offiziellen
Mitteilungen -

oder auf den Haushaltsplan Wahrheitswidrige Hauptniederlassung | Ausarbeitung der Daten fiir
bezogene Mitteilungen Mitteilungen zu und Generalvertretungden Haushaltsplan -
Lasten von Italien — Bewertung/Festsetzung der
Gesellschaftern und | Betriebliche Haushaltsplan ausgewiesenen
Glaubigern Aufgabenbereiche, digRucklagen —
gemeinsam die Daten Versicherungsmathematisch
fur den Haushaltsplan Prifungen und
liefern/ausarbeiten Rucklagenbescheinigung
Erstellung wahrheitswidriger fur| Prospektfalschung GesellschaftsorgangUbermittlung von offiziellen
die Offentlichkeit oder Oberdirektion, Mitteilungen -
Kontrollorgane bestimmter Hauptniederlassung | Verfassen von Mitteilungen
Prospekte/Informationsschreiben und Generalvertretungan die Mitglieder der

Italien

Versicherungsgesellschaft
Verfassen von Mitteilungen
an die Kunden

Verbreitung wahrheitswidriger
Meldungen, wodurch eine
Anderung des Wertes der
Gesellschaftsanteile bewirkt wir

Kurstreiberei

)

Gesellschaftsorgane
Oberdirektion,
Hauptniederlassung
und Generalvertretun
Italien — Mitteilungen
zu Finanzfragen

J

Finanzinvestitionen —
Ubermittlung von offiziellen
Mitteilungen

Behinderung der Tatigkeiten de
Kontrollorgane, der
Gesellschafter und der
Revisionsgesellschaft

Verhinderung der
Kontrolle

Verwaltung &
Buchhaltung

Internal audit
Andere von Kontrolle
betroffene betriebliche
Bereiche

Beziehungen mit
Kontrollorganen/Revisions-
gesellschaften

Behinderung der
Aufsichtstatigkeit der 6ffentliche
Aufsichtbehdrden
(Aufsichtsbehérde fiir die
Versicherungsbranche ISVAP,
Bdrsenaufsichtbehérde CONSQ
Finanzverwaltung usw.)

Behinderung der
nArbeit offentlicher
Aufsichtsbehorden

Bl

Maflnahmen gegen
Geldwasche in
Auftragsverwaltung,
Internal audit
Betriebssicherheit
Landwirtschatftliche
Risiken
Beschwerden
Schadensfalle
Personalabteilung
Verwaltung und
Buchhaltung

Erstellung von
Berichten/Statistiken/Daten
Mitteilungen an externe
Behdrden

Beziehungen mit den
Aufsichtsbehdérden

Transaktionen mit dem
Gesellschaftskapital — zum
Schaden der Gesellschafter

Widerrechtliche
Erstattung von
Einlagen
Widerrechtliche
Gewinn- und
Rucklagenaus-
schittung
Unzulassige
Transaktionen mit
Gesellschaftsanteile

Gesellschaftsorgane
und Oberdirektion

Abwicklung von
Transaktionen mit dem
Gesellschaftskapital oder
Gesellschaftsanteilen
Abwicklung
gesellschaftsrechtlicher
Aufgaben

Einflussnahme auf die

Widerrechtliche

Gesellscoadtane

Vorbereitung der
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Gesellschafterversammlung Einflussnahme auf Gesellschafterversammlung
die Gesellschafter- Kontakte mit den
versammlung Gesellschaftern der
Versicherung

8.4 Aufgaben des Internen Kontrollsystems

Aufgrund des Umstandes, dass der Haushaltsplanrdowdtalien als auch in der
Schweiz von den Revisionsgesellschaften bescheiwigd, hat dasInternal
Auditing folgende Aufgaben:

Uberwachung der Einhaltung der internen Verfahremd uRegeln und
Ubermittlung der Ergebnisse sowie Unterbreitung von
Verbesserungsvorschlagen an den Verwaltungsrat.

Stichprobenartige Prufung der bei den Akten befuhéin Unterlagen
hinsichtlich der Erstellung von an die Aufsichtsbeten gesandten Daten und
Informationen.

Prufung samtlicher von den Aufsichtbehtérden odar ¥mgestellten erteilter
Hinweise und Vorbereitung der spateren Ermittlungen
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9. DIE VERHUTUNG VON FINANZVERGEHEN
9.1 Allgemeine Verhaltensrichtlinien

Dieses Kapitel des Besonderen Teils enthalt Vevioosshriften zur Begehung oder
Beteiligung bei Handlungen und Verhaltensweisere die Tatbestande der
strafbaren Handlungen laut Art. 184-185 und 187 \de=inheitlichten Textes der
Vorschriften zur Finanzintermediation (TUIF) erfil. Auch Ubertretungen der
betrieblichen Grundsatze und Verfahren laut vodietem Besonderen Teil, die
eine korrekte und vertrauliche Behandlung von deh&imhaltung unterliegenden
Daten gewahrleisten sollen, sind verboten.

Personen in fuhrungsverantwortlicher Stellung, diegang zu vertraulichen
Informationen Uber die Schweizerische Hagelversiahg haben — nicht 6ffentlich
zugangliche Informationen mit genau bestimmtem Iintaer Finanzinstrumente
oder Aussteller von Finanzinstrumenten, die beerilWeroffentlichung den Preis
spurbar beeinflussen kénnten (,Insider Tradingfirfen genannte Informationen
nicht an Dritte weitergeben, direkt oder indirekt fauerhalb ihrer betrieblichen
Aufgaben liegende Zwecke verwenden oder Transaitionit von der betroffenen
Gesellschaft  ausgestellten  Finanzinstrumenten Yonee, wenn der
Schweizerischen Hagelversicherung dadurch Nachaatitehen konnten.

Im Rahmen der beruflichen Tatigkeit erlangte ingerroder vertrauliche
Informationen durfen nicht verwendet werden, um mietrigerischen
Machenschaften fur sich selbst oder andere Perséoreile zu erzielen. Beziiglich
der Verbreitung von wahrheitswidrigen Information@ver die Gesellschaft gelten
die fur die strafbaren Handlungen im Bereich desseBschaftsrechts bereits
beschriebenen Verfahren.

9.2 Die verschiedenen Typologien von Finanzverbreeh und Finanzvergehen

Bezug genommen wird auf Verhaltensweisen von Amfjest und
Gesellschaftsorganen der Schweizerischen Hagethersing, obgleich die
Finanzverwaltung der direkten Zustandigkeit deraRiabteilung des Zuricher
Mutterhauses unterliegt.

Der Erlass des Gemeinschaftsgesetzes 2004 (TUlFHibaFinanzgesetzgebung
geandert und folgende strafbare Handlungen eingefiih

* Missbrauch von Vorzugsinformationen(Art. 184 und 187-bis TUIF)

Ein diesbezlglicher Vorsatz liegt vor, wenn Vorzaofggmationen verwendet
werden, um auf3erhalb der regularen beruflichengKéii Transaktionen mit
Finanzinstrumenten durchzufihren oder um Dritten ptemungen fur die
Durchfuihrung solcher Transaktionen zu erteilen.

e Marktmanipulation (Art. 185 und 187-ter TUIF)
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Die strafbare Handlungen wird begangen, wenn watiskkielrige Meldungen

verbreitet

und Scheintransaktionen

oder

anderer scraungshandlungen

durchgefuihrt werden, die eine spiirbare AnderuncgPdeises der Finanzinstrumente

hervorrufen kdnnen.

9.3 ,Sensible* Bereiche der Gesellschaft

Dabei handelt es sich um die betrieblichen Bergiamgerhalb der die Begehung
strafbarer Handlungen im Bereich des Gesellscleattss theoretisch denkbar ist. In
Tabelle 4 sind die entsprechenden Risiken und IsiemsBereiche aufgefuhrt.

Etwaige Anderungen oder Erganzungen betreffend idilincung und Organisation
einschliel3lich der Darstellung der Risikobereicbharken mit denminternal Auditing
abgesprochen werden.

Die so bestimmten Risikobereiche bilden den Bezuigisppbei der Festlegung der
Kontrollverfahren durch ddsternal Auditing

Tabelle 4

Risiko

Strafbare
Handlungen

Sensible Bereiche

Sensible Tatigkeiten

Erstellung wahrheitswidriger
Daten fur
gesellschaftsrechtliche oder
auf den Haushaltsplan
bezogene Mitteilungen

Marktmanipulation

Gesellschaftsorgane
Oberdirektion und
Generalvertretung
Italien

Verwaltung und
Buchhaltung

, Ubermittlung von nach
AuRRen gerichteten
Mitteilungen —

Erstellung der
Halbjahresberichte und deg
Jahresabschlusses

Erstellung wahrheitswidriger
fur die Offentlichkeit oder
Kontrollorgane bestimmter
Prospekte/Informations-
schreiben

Marktmanipulation

Gesellschaftsorgane
Oberdirektion und
Generalvertretung
Italien

Finanzwesen

, Ubermittlung von nach
AuRRen gerichteten
Mitteilungen —

Verfassen von Mitteilungen
an die Mitglieder der
Versicherungsgesellschaft -
Verfassen von Mitteilungen
an die Kunden

Finanztransaktionen, die ein
Veranderung des Preises vo
Finanzinstrumenten zum Zie
haben

eMarktmanipulation
n

Finanzwesen,
Oberdirektion

Finanztransaktionen

Missbrauch von
Vorzugsinformationen fir
persénliche Transaktionen

Missbrauch von
Vorzugs-
informationen

Finanzwesen,
Oberdirektion

Personliche Transaktionen
im Zusammenhang mit
vertraulichen Informationen
oder Folgetransaktionen vo
Geschaftsvorhaben

Missbrauchliche Verwendun

gMarktmanipulation

Landwirtschaftliche

Behandlung von erworbene

von vertraulichen Missbrauch von | Risiken und Finanzinformationen oder
Informationen tber Kunden | Vorzugs- Katastrophen erheblichen
informationen eingegangen/eingetretenen
Risiken
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9.4 Aufgaben des Internen Kontrollsystems

Folgende sind die Aufgaben degernal Auditing

e stichprobenartige Prufungen der verschiedenen nAciften gerichteten
Mitteilungen, der Halbjahres-/Jahresabschlussbierieind der Hinweise auf
Polizzen mit erheblichen Deckungszusagen fur ustenerische und/oder
wirtschaftliche Risiken;

* Prufung etwaiger von den Aufsichtbehdrden oder yagestellten erteilter
Hinweise, um die notwendigen Ermittlungen vorzuliere

* Absprache mit dem Direktor des Mutterhauses Uber Diirchfihrung von
Kontrollen von insbesondere grenzuberschreitendeanitransaktionen und
Uber das korrekte Fiihren einer Liste relevantesden.
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10.DIE VERHUTUNG GRENZUBERSCHREITENDER STRAFBARER
HANDLUNGEN

10.1 Allgemeine Verhaltensrichtlinien und besonder®erfahren

Weiters ist es verboten, Verhaltensweisen an denzlialegen oder sich daran zu
beteiligen, die nicht nur in vorliegendem Kapitelrggelte betriebliche Grundsatze
und Verfahren verletzen, sondern auch Tatbestérede@berschreitender strafbarer
Handlungen erftllen kdnnten.

Malnahmen gegen Geldwasche und Terrorismusbekampfgn

Im Hinblick auf die strafbare Handlung der ,Geldwefis* sind den Angestellten

und Mitarbeitern des Vertriebsnetzes neu eingeétiiriderungen in Verfahren oder

Bezugsvorschriften, die von Angestellten und Agenteuf der betrieblichen

Website stets eingesehen werden kdnnen, gesondedteilen; dies kann auch

mindlich geschehen.

Die Gesellschaft wendet ein spezielles Computerarag fur die Verwaltung und

Kontrolle von Geldbewegungen an und hat eigendini@ine Stelle eingerichtet.

Von dieser Stelle aus wird auf fehlende Daten hingeen, zu denen Anfragen an

die betroffenen Agenturen gerichtet werden, undrama-alle von:

1. fehlenden Angaben zu Personen, mit denen dauerNateagsverhaltnisse
bestehen;

2. fehlenden Angaben zu Personen, die Kontobeweguridpem 12.500 Euro
durchfihren;

3. fehlenden Angaben zu Personen, die Barzahlungem Bbg&ge zwischen
3.098,74 Euro und 12.500 Euro tatigen.

An der eingerichteten Stelle liegt auch die Veramtung fur die Erfullung der

monatlichen Meldepflicht an das italienische Deneat UIC. Die Agenten missen

das nennenswerte Vorliegen oder Ausbleiben von Ie&ldgungen oder

verdachtige Transaktionen schriftlich und unvermigimelden. Der verantwortliche

Mitarbeiter nimmt zunachst die entsprechenden Rgéo und Ermittlungen vor

und sorgt dann entsprechend der geltenden Bestigenwmnd unter Beachtung der

.Datenschutz-Auflagen” fir die Meldung der verdagbh Transaktionen.

Die Ermittlungsunterlagen und -ergebnisse, die mereMeldung an das das

italienische Devisenamt UIC/nicht zu einer Meldwamgdas italienische Devisenamt

UIC gefuhrt haben, sind fur etwaige Kontrollen degsichtsorgans zu den Akten

zu nehmen.

Bezuglich der ,Unterbliebenen Meldung von Namen Znsammenhang mit der
Terrorismusbekampfung® gelten die nachstehend irscAbitt tber Verbrechen mit
terroristischem Hintergrund genannten Grundsatze.

Verantwortlichkeit von Dienstleistungsunternehmern bei Beschaftigung von
Personal

In  Vertrdge mit Dienstleistungsunternehmern ist eeirspezielle Klausel
aufzunehmen, die diese zur Einhaltung samtlichbeitarechtlicher Vorschriften
und der Vorschriften zur Nichtbeschaftigung voeghl eingewandertem Personal
oder von ,Schwarzarbeitern“ (,Black Job*) verpflieh
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10.2 Grenzuberschreitende strafbare Handlungen

Bezug genommen wird auf von Angestellten und Gsdedliftsorganen der
Schweizerischen Hagelversicherung, Agenten und rmexte Mitarbeitern
(Dienstleistungsunternehmen, Berater, Lieferantew.u an den Tag gelegte
Verhaltensweisen, die in grenziberschreitendebstrafHandlungen verwickelt sein
konnten.

Folgende strafbare Handlungen sind denkbar:

Geldwéasche

Die strafbare Handlungen wird mit Rechtshandlungeéer Handlungen begangen,
die darauf gerichtet sind, die Wiederverwendung waderrechtlich erlangten
Geldmitteln, Sachgutern oder Vorteilen zu ermoglich

Verwendung von widerrechtlich erlangten Geldmitteln Sachgutern oder
Vorteilen

Diese strafbare Handlung ist spezieller als died®asche, da mit der Verwendung
von widerrechtlich erlangten Geldmitteln, Sachgiiteder Vorteilen in erlaubten
wirtschaftlichen oder finanziellen Téatigkeiten d&puren ihrer widerrechtlichen
Herkunft verwischt werden.

Vorschriften gegen illegale Zuwanderung

Die strafbare Handlung liegt vor, wenn Menschesggll in das Gebiet Italiens oder
Europas eingeschleust werden oder der illegale rAlnédt in genanntem Gebiet
beginstigt wird.

Verleitung zur Aussageverweigerung oder zu Falschasagen gegenlber den
Justizbehorden

Die strafbare Handlung besteht in einem Verhaltlag mit der Ausibung von
Druck oder mit UberzeugungsmaRnahmen darauf apjgetianden zu unrichtigen
Angaben in einem Strafverfahren zu verleiten.

Strafvereitelung

Die strafbare Handlung wird mit Handlungen begangeie darauf abzielen,
jemandem bei der Vereitelung von Ermittlungen atksn Entzug vor der Fahnung
durch Justizbehorden Hilfe zu leisten.

10.3 ,Sensible* Bereiche der Gesellschaft
Dabei handelt es sich um die betrieblichen Bergiamgerhalb der die Begehung

grenziuberschreitender strafbarer Handlungen theohetienkbar ist. In Tabelle 5
sind die entsprechenden Risiken und sensiblen @ereiufgefihrt.
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Etwaige Anderungen oder Erganzungen betreffend idilncung und Organisation
einschlief3lich der Darstellung der Risikobereicbharken mit denminternal Auditing
abgesprochen werden.

Die so bestimmten Risikobereiche bilden den Bezuigisppbei der Festlegung der
Kontrollverfahren durch ddsternal Auditing

Tabelle 5

Risiko

Strafbare Handlungen

Sensible Bereiche

Sefde Tatigkeiten

Unterbliebene Meldung
von Namen im
Zusammenhang mit de
Terrorismus-
bekampfung

Verwendung von
widerrechtlich
rerlangten Geldmitteln
Sachgutern oder
Vorteilen -
Strafvereitelung

Agenturen -

Technische
Schadensdirektion

Direktion der
Verwaltung &

Ubernahme/Bearbeitung von
Schadensfallen — Bestimmung ¢
Schadens

Ubernahme/Bearbeitung von
Schadensféllen — Bestimmung ¢
Schadens

Zahlung von Entschadigungen

keit von Identifikations-
daten im
Zusammenhang von
Maflnahmen gegen dig
Geldwasche

Verwendung von
widerrechtlich
erlangten Geldmitteln
Sachgutern oder
Vorteilen -
Strafvereitelung

Buchhaltung —
Schadensverwaltung
Fehlen/Unvollstandig- | Geldwésche - Agenturen - Ubernahme/Inkassodienste/Be-

Technische
Schadensdirektion

Direktion der
Verwaltung &
Buchhaltung —
Schadensverwaltun

arbeitung Schadensfalle

Ubernahme/Bearbeitung von
Schadensféllen — Bestimmung ¢
Schadens

Zahlung von Entschadigungen

g

Unterbliebene
Uberwachung
verdachtiger

Transaktionen

Geldwasche -
Verwendung von
widerrechtlich
erlangten Geldmitteln
Sachgitern oder
Vorteilen -
Strafvereitelung

Agenturen

Ubernahme/Inkassodienste/Bef

arbeitung Schadensfalle

Verantwortlichkeit bei

der Beschaftigung von
illegal eingewandertem
Personal

Begunstigung der
illegalen
Einwanderung

Personalabteilung
und Allgemeine
Dienste

Verschiedene Dienstleistungen
(Reinigung, Outsourcing,
Postverteilung usw.)

Behinderung der
Justizbehdrden

Verleitung zur
Aussageverweigerung
oder zu
Falschaussagen
gegeniiber den

Justizbehoérden

Potentiell alle

Potentiell alle
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10.4 Aufgaben des Internen Kontrollsystems
Folgende sind die Aufgaben degernal Auditing

« stichprobenartige Prifungen der bei den Akten loéthen Unterlagen;

o stichprobenartige Prufung der im Computerprogramrargegnommenen
Registrierungen;

e Prufung der an die Aufsichtsbehérden (z.B. itaBehes Devisenamt UIC)
gesendeten Mitteilungen.

Daslinternal Auditinglegt dem Direktor des Mutterhauses eine Beurtgilder Eignung

der Hilfsmittel und der computergestiitzten Kont&rnllsowie der an der eingerichteten
Stelle geleisteten Arbeit vor.
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11.DIE VERHUTUNG VON VERBRECHEN ZU TERRORISTISCHEN
ZWECKEN ODER ZUR BESEITIGUNG DER DEMOKRATISCHEN
ORDNUNG

11.1 Allgemeine Grundsatze

Weiters ist es verboten, Verhaltensweisen an denzlialegen oder sich daran zu
beteiligen, die Tatbestande laut Art. 25-quater desetzesvertretenden Dekrets
erfullen konnten.

Die Gesellschaftsorgane der Schweizerischen Hagétherung, die Agenten, die
Angestellten und die verschiedenen Berater misgenngdch den von ihnen
Ubernommenen Aufgaben) folgende Bestimmungen bemacht

* Abfrage des Archivs der Namen, Gesellschaften Qaganisationen, die im
Zuge der Bekdmpfung des internationalen Terrorismusd von
Menschenrechtsverletzungen besonderen Einschraekumggerliegen. Die
Aktualisierung erfolgt bei der Ubernahme von Schafidlen, der
Bestimmung des Schadens und Auszahlungen an Diritte.

* Die in Rundschreiben erteilten Anweisungen nennenv@rhaltensweisen,
die beobachtet werden mussen, wenn man auf im Argéitihrte Namen
stof3t. In einigen Fallen werden laufende Vorgéngspgrrt und dem far
verdachtige Transaktionen verantwortlichen Mitadrei wird der
entsprechende Name genannt, in anderen Fallen gerfour die
Namensnennung ohne Sperrung.

« Der fur die Uberwachung verdachtiger Transaktionarantwortliche
Mitarbeiter nimmt zunéchst die entsprechenden PRgédn vor und sorgt
dann entsprechend der von den Auskunft anforderi8tellen erlassenen
Bestimmungen und unter Beachtung der ,Datenschutiagen” fur die
Meldung, und zwar direkt an das Ministerium bei N@snennungen mit
Sprerrung oder Uber das Buro fur MaRnahmen gegddw@sche bei
Meldungen an das italienische Devisenamt UIC.

» Die erfolgten Namensnennungen sowie die entsprelemebinterlagen und
Prufungsergebnisse sind fur etwaige Kontrollen Alefsichtsorgans zu den
Akten zu nehmen.

An der eingerichteten Stelle liegt auch die Veramtung fur die Erfullung der
monatlichen Meldepflicht an das italienische Deneat UIC. Die Agenten missen
das nennenswerte Vorliegen oder Ausbleiben von ealdgungen oder
verdachtige Transaktionen schriftlich und unvermigimelden. Der verantwortliche
Mitarbeiter fuhrt zunachst die entsprechenden Pwjgn und Ermittlungen durch
und nimmt dann entsprechend der geltenden Bestigemunnd unter Beachtung
der ,Datenschutz-Auflagen” die Meldung der verdésm Transaktionen vor.

Fassung vom November 2006 -55-



) SCHWEIZERISCHE HAGELVERSICHERUNG - Italienische Zweitniederlassung
ERLAUTERUNG ZU DEN VORGABEN FUR BETRIEBSORGANISATION, BETRIEBSFUHRUNG UND
KONTROLLE

11.2 Strafbare Handlungen zu terroristischen Zwecke oder zur Beseitigung
der demokratischen Ordnung

Diese Typologie strafbarer Handlungen, die Vortdile die Gesellschaft mit sich
bringen kdnnen, ist in Art. 25-quater in das ge=stertretenden Dekret Nr. 231
aufgenommen.

In der Versicherungsbranche wird der TatbestandsedieTypologien strafbarer
Handlungen hauptséchlich durch die Finanzierungh amittels direkter oder indirekter
Bereitstellung von Geldmitteln einschlie3lich Bichaften oder wirtschaftlicher
Hilfsmittel, hierzu gehdren Versicherungen, begandes wird jedoch fir sehr abwegig
gehalten, dass Hagelversicherungen fir die Begetargytiger strafbarer Handlungen
verwendet werden, da diese von den Hagelkonsoniegen dem Zugang zu
offentlichen Zuschiissen vorsorglich geprift werden.

Vereinigungen zu terroristischen Zwecken auch aufiternationaler Ebene und zur
Beseitigung der demokratischen OrdnundArt. 270-bis StGB)

Diese strafbare Handlung begeht, wer Vereinigunggie, Gewaltanwendung zu
terroristischen Zwecken oder zur Beseitigung denal@atischen Ordnung planen,
unterstitzt, errichtet, organisiert, leitet odeafiziert.

Finanzierung des Terrorismus (Gesetz Nr.7 vom 14.01.2003, Ratifizierung und
Umsetzung des Internationalen Ubereinkommens vom Merk vom 9.12.1999, Art.
2).

In der Versicherungsbranche begeht man die stmafblndlung, indem man auch
indirekt Vereinigungen finanziert, die zu terroisshen Zwecken oder zur Beseitigung
der demokratischen Ordnung Gewaltanwendung planen.

11.3 ,Sensible" Bereiche der Gesellschaft

Folgenden sensiblen Bereiche kommt die meiste Badgwzu:

Risiko Sensible Bereiche Sensible Tatigkeiten
Unterbliebene Meldung Agenturen Ubernahme - Bearbeitung von
von Namen im Schadensféllen und Bestimmung
Zusammenhang mit der des Schadens

TerrorismusbekampfungTechnische Direktion Ubernahme - Bearbeitung von
Schadensféllen und Bestimmung
des Schadens

Direktion - Verwaltung Zahlung von
Entschadigungen/Rechnungen

Etwaige Anderungen oder Erganzungen betreffend Hiincung und Organisation
einschlie8lich der Darstellung der Risikobereiclimren mit deminternal Auditing
abgesprochen werden.

Die so bestimmten Risikobereiche bilden den Bezuiglsp bei der Festlegung der
Kontrollverfahren durch ddsternal Auditing
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11.4 Aufgaben des Internen Kontrollsystems
Folgende sind die Aufgaben degernal Auditing

» stichprobenartige Prufungen der bei den Akten biétihen Unterlagen Uber
eingegangene Hinweise;

e Prifung der an die Aufsichtsbehdrden (z.B. itaBehes Devisenamt UIC)
gesendeten Mitteilungen.

DaslInternal Auditinglegt dem Direktor des Mutterhauses eine Beurtgilder Eignung

der Hilfsmittel und der computergestiitzten Kont#rnllsowie der an der eingerichteten
Stelle geleisteten Arbeit vor.
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